V.16.n.2
Jul-dez/2025
ISSN 21773726

Diversidade para quem envelhece? Uma abordagem interseccional sobre
trabalhadores 50+ e as préaticas organizacionais de inclusédo no Brasil
DOI: 10.31994/rvs.v16i2.1050

Carla Rodrigues Rocha®
Rejane Prevot Nascimento®

Joyce Gongalves Altaf®

RESUMO

Nas ultimas décadas, o aumento da expectativa de vida vem se consolidando no
Brasil. Novas demandas para uma populacdo envelhecida surgem em diversas
areas. No campo organizacional, é necessario refletir sobre como as empresas se
adaptam a uma forca de trabalho com idades mais elevadas. Considerando que séo
multiplos os modelos de envelhecimentos, resultantes da diversidade de condi¢cbes
de vida, este estudo, sob uma perspectiva interseccional, faz uma investigacao
focada nos impactos no trabalho e na incorporacdo nas praticas de gestdo da
diversidade. Para tal, optou-se pela abordagem qualitativa, utilizando-se da
pesquisa bibliogréfica, tendo a reviséo integrativa da literatura como método para
operacionalizar a pesquisa. Concluiu-se que o aumento da expectativa de vida

associado as desigualdades sociais impacta o tempo de permanéncia no mercado
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de trabalho. Pessoas mais velhas tém oportunidades mais restritas, e o0s
envelhecimentos articulados com outros marcadores sociais, como género, raca,

classe, tendem a produzir mais exclusao.

PALAVRAS-CHAVE: ENVELHECIMENTO. INTERSECCIONALIDADE.
TRABALHO. GESTAO DO ENVELHECIMENTO. GESTAO DA DIVERSIDADE.

INTRODUCAO

O envelhecimento € uma condicdo natural inerente a todos 0s seres vivos
desde o seu nascimento. Porém, esse processo € atravessado por uma complexa
rede de experiéncias subjetivas, marcadas por sentimentos, emocdes,
transformacdes corporais, conflitos e insegurancas, que reverberam em diversas

s

esferas da vida social. Com frequéncia, o envelhecimento € associado a
aposentadoria e a saida do mercado laboral, momento que, em muitos casos, é
simbolicamente entendido como o fim da vida socialmente produtiva. Essa visédo é
sustentada por narrativas que relacionam a velhice a inutilidade e a perda de valor
(Costa e Nascimento, 2019).

Por outro lado, o trabalho assume papel central na vida contemporanea,
configurando-se ndo apenas como meio de subsisténcia, mas também como espago
de construcdo identitaria, desenvolvimento subjetivo e insercdo social (Navarro e
Padilha, 2007) e ultrapassando sua funcdo econdmica, atuando como elemento
estruturante da identidade dos individuos. Entretanto, o avanco da idade acarreta o
enfrentamento de diversas barreiras a permanéncia no mercado de trabalho,
especialmente em uma légica organizacional moldada por valores produtivistas e
capitalistas. Trabalhadores mais velhos tendem a ser excluidos, a luz da logica dos
modelos tanto tayloristas quanto pds-tayloristas, conforme suas capacidades fisicas

e cognitivas sao erroneamente percebidas como em declinio. Isso engrossa o
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discurso — carente de evidéncias empiricas consistentes — de que o envelhecimento
comprometa diretamente as competéncias laborais (Pacheco e Carlos, 2013).

Situacbes como restricdo a vagas de emprego, a cargos mais elevados e a
oportunidades de capacitacdo; casos de exposicdo ao preconceito contra pessoas
mais velhas manifestados em diversas formas e situagbes, ainda persistem (Ey
e Maturi, 2023).

Partindo do pressuposto de que o envelhecimento ndo constitui uma
experiéncia homogénea, o objetivo desse artigo é refletir, a partir da perspectiva
interseccional, sobre como as organizacdes brasileiras tém lidado com os desafios
da gestéo do envelhecimento em um cendrio de crescente demanda por politicas de
diversidade e diante da intensificacdo da longevidade laboral.

Para tanto, adota-se a utilizagdo do termo “envelhecimentos”, no plural, como
forma de evidenciar a multiplicidade de trajetérias e vivéncias. Sendo, portanto,
numa analise interseccional, compreendidos como produtos de interacdes sociais e
histéricas. A abordagem interseccional para a andlise critica constitui ndo apenas
um instrumento analitico desse fendmeno, mas também uma forma de compreender
e explicar as complexidades do mundo social, das experiéncias humanas e das
desigualdades estruturais (Collins e Bilge, 2021).

Esse estudo se articula as discussdes contemporéneas sobre diversidade,
categoria que ganha centralidade nos debates sociais, econbmicos e politicos
atuais. Ele reconhece que a ampliagdo dos direitos sociais e a progressiva insercao
de grupos historicamente marginalizados nos espacos de poder tém provocado
deslocamentos significativos nas praticas organizacionais, que sao convocadas a
promover ambientes mais inclusivos e representativos da heterogeneidade social —
muito embora persista a resisténcia & mudanca por parte de grupos que buscam
manter os privilégios estruturais historicamente acumulados.

Este estudo adota uma abordagem qualitativa, por compreender que este
enfoque possibilita a apreensédo das subjetividades e das multiplas dimensdes que
constituem 0 fendmeno investigado. Este trabalho utiliza-se de
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pesquisa bibliografica, sendo a revisédo integrativa da literatura o método escolhido
para operacionaliza-la, visando identificar o conhecimento atual sobre o tema.

A estrutura deste artigo compreende, além desta introducdo, os seguintes
topicos: a secdo 2 apresenta a fundamentacéo teodrica, dividida em quatro eixos —
Envelhecimento, Interseccionalidade, Gestdo do Envelhecimento e Gestdo da
Diversidade; a secao 3 traz uma breve descricdo da metodologia adotada e a se¢ao

4 expde as conclusdes e contribui¢cdes do estudo.

1 FUNDAMENTACAO TEORICA

1.1 Envelhecimentos

A nocdo do envelhecimento é construida a partir de referéncias histéricas e
sociais, podendo ser entendido como o ciclo biologico representado pelo
nascimento, maturacdo e decadéncia do organismo, que pode ser medido em anos
de acordo com a tradicdo ocidental, mas que possui representacdes diferentes de
acordo com cada cultura.

Para Sim0es e Sapeta (2017, p. 11),

[...] do ponto de vista biol6gico, o envelhecimento tem sido apontado
como uma etapa de degeneragdo do organismo que tem inicio apos
o periodo reprodutivo. Este processo esta associado a passagem do
tempo e, por isso, o critério mais comumente utilizado para tentar
marcar o inicio e grau do envelhecimento é a idade.

Aqui neste estudo, idosos séo os individuos com 60 anos ou mais. (IBGE,
2022; Brasil, 2004)

A velhice ainda hoje € relacionada a fragilidade, a debilidade, a dependéncia
e a incapacidades: “no imaginario social, o envelhecer esta associado com o fim de
uma etapa; é sinbnimo de sofrimento, solidao, doenca e morte” (Jardim et al., 2006,

7z 7

p.27). Mas o envelhecimento é multifacetado: é social, psicologico, biolégico e
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variado, ndo sendo possivel falar de um Unico modelo de envelhecimento padréo. E
pode-se dizer que a industrializagdo, ao modificar o modo de producdo e impor o
modelo de producdo capitalista, trouxe a objetificacdo do trabalhador: seu corpo
passou a ser visto como mais uma maquina em uma fabrica, cujo principal objetivo
passou a ser o lucro. Isso implicou uma desvalorizagdo social dos idosos porque
perderam valor conforme ocorria a exploracdo da forca de trabalho (Dardengo e
Mafra, 2018, p.7).

No Brasil, entre os anos de 1980 e 2010 a participacdo dos idosos no total da
populacdo passou de 6,1%, para 10,8%, tendo alcancado 15,8% em 2022 (IBGE,
2023a, p.8), e estimando-se ter alcancado 10,84% em 2023; para 2060 prevé-se que
chegue a 25,49%. (IBGE, 2022). A luz desses nimeros, ha que se atentar para que
a estrutura socioeconémica do Pais esteja preparada para absorver e dar suporte as
novas demandas.

A situacao econbmica, a qualidade de vida, o nivel de acesso aos servicos
publicos e privados de educacao, saude, moradia, saneamento, transporte e cultura
durante toda a vida definem se o envelhecente sera colocado em uma situacao
privilegiada ou ndo, pois quanto melhor a qualidade de vida no decorrer dos anos,
maior a possibilidade de seguranca e bem-estar ao envelhecer. Esse fato tem
reflexos no mercado de trabalho, pois as diferencas socioeconémicas que
restringem a trajetéria de vida tornam-se cruciais na manutencdo de uma vida
laboral ativa ao envelhecer.

N&o surpreende, pois, que o mercado de trabalho para pessoas mais velhas
ainda seja limitado, conforme as empresas estdo mais dispostas a darem espaco
para pessoas mais jovens preencherem suas vagas, sob as mais diferentes
justificativas: pessoas mais jovens trazem inovacgédo, energia, criatividade e
competitividade, além de estarem dispostas a aceitarem salarios mais baixos. 1sso
se traduz em numeros: de acordo com a Pesquisa Nacional de Amostra de
Domicilios Continua Trimestral (PNADC) (IBGE, PNADC/T, 2023), no primeiro
trimestre de 2023, 23,2% dos brasileiros com 60 anos ou mais participavam da forgca

de trabalho, contra 81,3% daqueles com idades entre 25 e 39 anos.
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Pode-se imaginar que essa realidade se deva muito ao etarismo, termo criado
para significar o preconceito e discriminagao de pessoas pela idade (Butler, 1969).
Embora possa ser percebido por pessoas com mais de 40 anos, ou até mais novas,
ele serve para reforcar a percepcdo de que o idoso € algo a ser descartado,
escondido, desacreditado ou desqualificado.

Conforme definiu Dérea (2020, p.11):

Ageismo, idadismo, etarismo, idosismo, velhismo, diversos nomes
para 0 mesmo ato: discriminar ou criar estereotipos, em geral
negativos, para um individuo ou grupo de pessoas, baseado na idade
cronoldégica”.

Quando o enfoque € o mercado de trabalho, o etarismo pode se manifestar
nas relacdes interpessoais; nas barreiras que limitam oportunidades de promocé&o ou
de capacitacdo; nas demissbes para substituicdo por pessoas mais jovens; ou na
nao contratacdo para a ocupacédo de determinadas funcdes. O etarismo por vezes
vem acompanhado com o argumento da necessidade de produtividade, criatividade,
inovacdo, ou reducdo de custos (Hanashiro e Pereira, 2020). Pensar o etarismo,
especialmente nos ambientes de trabalho, é refletir sobre a constru¢cdo de novos
mecanismos e politicas de gestéo, disseminacao de informacao e transformacédo dos
ambientes organizacionais, tornando-os inclusivos, diversos e acolhedores para
todas as pessoas.

Os envelhecimentos sao diversos e precisam ser compreendidos a partir de
uma perspectiva interseccional e transversal. Como salienta Tavares, as
“desigualdades econdmicas, educacionais e raciais deverdo ser combatidas para
que a longevidade néo se restrinja aos privilegiados” (Tavares, 2020, p.15), e as
organizacdes podem ter um papel fundamental na construgcdo de uma sociedade

mais equanime e justa.
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1.2 Interseccionalidade

N&o existe uma unica forma de envelhecimento, e sim diversas, como
resultados das vivéncias de cada individuo a partir de suas condicbes
socioecondmicas e das singularidades da vida de cada um em patrticular. E, como as
diversas situacdes e condi¢des de vida do individuo envelhecente podem refletir nas
suas oportunidades no mercado de trabalho, a interseccionalidade se revela
instrumento potente para auxiliar a integrar a complexidade que envolve a questao

do envelhecimento.

A interseccionalidade investiga como as relagfes interseccionais de
poder influenciam as relagBes sociais em sociedades marcadas pela
diversidade, bem como as experiéncias individuais na vida cotidiana.
Como ferramenta analitica, a interseccionalidade considera que as
categorias de raga, classe, género, orientacdo sexual, nacionalidade,
capacidade, etnia e faixa etaria — entre outras — sdo inter-
relacionadas e moldam-se mutuamente. A interseccionalidade é uma
forma de entender e explicar a complexidade do mundo, das pessoas
e das experiéncias humanas. (COLLINS e BILGE, 2021, p. 15-16)

Ainda que seja entendida com um elemento em desenvolvimento como teoria,
método ou instrumento de interpretacdo, a cada dia tem sido mais recorrida como
um meio para a compreensdo das realidades do mundo contemporaneo, repleto de
mudancas que vem ocorrendo concomitantemente nas mais variadas areas (social,
econOmica, socioambiental etc.).

Collins e Bilge explicam que ha um dominio interpessoal do poder, que é a
forma como sera experienciada por cada individuo a confluéncia de diversas formas

de poder (estrutural, cultural e disciplinar) (Collins e Bilge, 2021).

Esse poder molda identidades interseccionais de raga, classe,
género, sexualidade, nacao e idade que, por sua vez, organizam as
interacdes sociais. A interseccionalidade reconhece que a percepcao
de pertencimento a um grupo pode tornar as pessoas vulneraveis a
diversas formas de preconceito, mas, como somos simultaneamente
membros de muitos grupos, nossas identidades complexas podem
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moldar as maneiras especificas como vivenciamos esse preconceito.
(COLLINS e BILGE, 2021, p. 29)

Quando se fala em envelhecimento, por exemplo, podemos considerar que
homens e mulheres vivenciam o avanco da idade de formas distintas. Ou ainda,
homens brancos e homens negros, ou pessoas que moram na area rural e pessoas
gque moram nos grandes centros, podem ter experiéncias diferentes quando
envelhecem. E essas combinacdes de situagcdes irdo produzir variadas realidades e
demandas, que em uma primeira vista podem ndo ser identificadas e
compreendidas. Neste sentido, conforme assinalam Collins e Bilge, a “A
interseccionalidade lanca luz sobre esses aspectos da experiéncia individual que
podemos nao perceber.” (Collins e Bilge, 2021, p. 29)

Holman e Walker assinalam, ainda, que a interseccionalidade reflete o fato de
que as “pessoas incorporam multiplas caracteristicas sociais, tais como género,
etnia, idade e posicao socioecondmica de forma simultdnea”, e as “combinagdes de
caracteristicas sociais constituem diferentes subgrupos interseccionais potenciais”
(Holman e Walker, 2021, p.240) (traducéo da autora).

A perspectiva interseccional apoia o objetivo do presente estudo na medida
em que ela compreende que héa intersec¢cdes entre as varias categorias
socioecon6micas produzindo uma diversidade de realidades, as quais ndo sao
definitivas e estanques. Ela proporciona um instrumento de analise, uma municao
tedrica e uma perspectiva de interpretacdo que possibilitam a visualizagdo das
interacOes das realidades multiplas brasileiras e a consequente multiplicidade de
envelhecimentos e seus reflexos no mercado de trabalho.

Sendo o mercado de trabalho espaco onde as relagbes de poder se
manifestam, essas relacdes irdo determinar quem tera acesso a uma colocagéo ou
nao; quem tera oportunidades aos melhores cargos e salarios, ou n&o; quem
permanecera empregado ou ndo com o0 aumento da idade.

Como pode ser verificado no estudo realizado por Fernandes e Queiroz,
“‘Educacgao e outros determinantes da participacéo laboral de adultos mais velhos no

Brasil” em que apontam as transformacgdes na participacio laboral de pessoas com
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idades mais elevadas, tendo como parametro a composi¢ao educacional, e identifica
gue as desigualdades socioecondmicas refletem nas condi¢Oes de trabalho postas a
essas pessoas (Fernandes e Queiroz, 2022).

Assim, o pensar em gestdo de diversidade e inclusdo que vise a
transformacao das realidades de opressédo néo pode se limitar a categorias classicas
como racga, classe e género, separadamente e sem considerar todas as demais
interrelacbes entre elas. S6 deste modo € possivel compreender e pensar em
modelos que sejam de fato diversos e verdadeiramente inclusivos e capazes de
transformar as realidades sociais.

O envelhecimento é atravessado pelas diversas desigualdades sociais e
econdmicas que irdo ser determinantes no status quo do individuo que envelhece,
podendo ser beneficiado ou totalmente marginalizado. O envelhecimento é resultado
das combinacdes das atuacfes das categorias de andlise das quais o individuo faz
parte.

Dado que a interseccionalidade preconiza a relacdo e interacdo entre as
categorias de andlise e seus efeitos de modo concomitante e ndo estanque,
produzindo novas realidades especificas, este trabalho observa e analisa o
envelhecimento do individuo no mercado de trabalho, considerando suas diversas

facetas.

1.3 Gestdo do envelhecimento

Tanto a aposentadoria quanto a permanéncia no mercado de trabalho dos
envelhecentes mereceriam estar na primeira ordem das discussfes de gestdo de
pessoas e de politicas publicas. Entretanto, ainda ha um descompasso entre o
discurso que exalta a conquista de um envelhecimento populacional e do aumento
da expectativa de vida e as politicas previdenciaria e trabalhista, quando
confrontadas com a realidade do perfil de grande parcela dos trabalhadores no

Brasil.
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A gestdo do envelhecimento, especificamente no mercado de trabalho, esta
associada a gestéo do trabalho como um todo, ao papel do trabalhador e do modelo
de producéo brasileiros dentro da ordem econémica global. Como todos os demais
trabalhadores, os idosos estdo vinculados a subalternidade a que o operariado
brasileiro € submetido todos os dias dentro do contexto da economia global.

As discussbes acerca do envelhecimento populacional se expandem, e a
preocupacdo com a sustentabilidade econbémica, especialmente no que se refere a
aposentadoria e seguridade social, € um dos temas prioritarios, que provoca
apreensao na gestdo governamental no que se refere a viabilidade da manutengéo
dos beneficios para o trabalhador. O aumento do tempo de contribuicdo e da idade
minima para cumprir 0s requisitos para obtencéo do direito a aposentadoria, com o
intuito de garantir recursos para um futuro beneficio, sdo uns dos pilares da politica
gue visa dar conta das demandas geradas pelo envelhecimento da populacéo.

Porém, para além da preocupacdo com o encerramento da vida laboral e
gozo da aposentadoria, € necessario expandir a discussao, trazendo novas variaveis
de analise, de modo a aprofundar a reflexdo sobre as condicbes de trabalho que
estdo e estardo disponiveis para uma populacdo que vem se tornado cada vez mais
longeva. Sobre com que condicdes este trabalhador chegard a velhice. Afinal, ha
que se considerar que esta populacdo longeva, antes da aposentadoria, precisara
permanecer mais tempo inserida no mercado de trabalho.

Argumentacbes que partem, por exemplo, de comparacdes entre a realidade
brasileira e a de paises considerados desenvolvidos, tomando como referéncia o
aumento da expectativa de vida e colocando no mesmo patamar os trabalhadores
com realidades estruturais tdo diferenciadas, para justificar, de forma enviesada, a
implementagcdo de modelos politico-socioeconémicos restritivos, podem ser bastante
equivocadas. ComparacgOes parciais, que se concentram fortemente no fator idade,
omitem outras caracteristicas marcantes da populacéo que envelhece no Brasil e as
suas necessidades especificas.

Esses modelos tendem a desconsiderar as especificidades brasileiras, que,

além da idade, tém outras variantes que determinam o tipo de envelhecimento a que
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estard submetido o trabalhador. As ocupacfes disponiveis e a qualificacdo de
grande parte da populacdo podem ndo ser compativeis com uma vida laboral
longeva, por exemplo.

Modelos de gestdo ndo podem ser importados e incorporados a realidade
brasileira sem que se considere gquestbes socioecondmicas estruturantes como o
papel do Brasil na divisdo internacional do trabalho, o nivel educacional, a saude
publica, direitos e garantias assegurados, condi¢des de vida, nivel de renda ao longo
da vida etc. Para Teixeira (2008, p.34),

Nesses paises periféricos, essas imagens de velhice bem-sucedida,
saudavel e ativa difundida por esses programas e politicas camuflam
o envelhecimento do trabalhador e a velhice doentia, dependente,
pobre e desprotegida, negando a “problematica social” do
envelhecimento, tratando, como de responsabilidade dos individuos,
um problema que é social por meio da difusdo de uma cultura
autopreservacionista que pretensamente seria capaz de evitar os
efeitos do envelhecimento.

Pensar em gestdo organizacional no que se refere a implementacdo de
politicas publicas que abracem a questdo do envelhecimento, é buscar ndo so
libertar-se dos parametros importados e dominantes, mas também construir, a partir
da propria realidade, estratégias que sejam aderentes as condi¢des estruturais que
moldam o envelhecimento no Brasil.

No dia Primeiro de outubro se celebra o Dia Internacional da Terceira Idade,
criado pela Organizacdo das Nagbes Unidas (ONU), para dar visibilidade as
demandas das pessoas idosas. No Brasil, ao longo dos ultimos 45 anos, diversas
iniciativas legais foram instituidas para promover a protecao de direitos, seguranca,
cidadania, autonomia e inclusdo de pessoas idosas. Desde 1981 com a instituicdo
do Dia Nacional do Aposentado instituido pela Lei 6926/81, passando pela Criacao
do Estatuto da Pessoa ldosa, estabelecido pela Lei 10741/03, que “regulamenta e
assegura diversos direitos para a pessoa com 60 anos ou mais”, e demais normas

legais e regulamentos estabelecidos.
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Este arcabouco legal € importante, pois tais leis protegem os idosos da
invisibilizagdo a que historicamente estdo submetidos. Especialmente, ao se
aproximarem do momento da retirada do mercado de trabalho.

Ao se falar em envelhecer ativo, produtivo e saudavel, esta se falando de
oportunidades de acesso a um sistema de salde e educacdo satisfatérios, e a
funcdes e trabalhos que sejam compativeis com sua condi¢cdo de vida e saude fisica
e mental. E isso é possivel para aqueles com maior grau de instrucdo e condicdes
econbmicas que os permitam decidir como irdo envelhecer ativos. Por outro lado,
para grande parcela da populacdo com baixo nivel de renda, baixo grau de instrucéo
e uma vida de trabalho dura, a terceira idade ndo prescindira da continuidade do
trabalho — geralmente em atividades de baixas complexidade e remuneracdo —
principalmente por necessidade de complementacdo de renda e para manutencao
de uma subsisténcia precaria.

Os gestores sao provocados a lidar com a ampliagdo de demandas deste
trabalhador que envelhece, tais como: (i) gerenciar e desenvolver pessoas com mais
idade; (ii) identificar em que ocupacdes essas pessoas podem ser inseridas de
forma produtiva; (iii) avaliar quais as perspectivas de ganhos e perdas para as
organizac6es com o envelhecimento de seus funcionérios; (iv) desenvolver meios
para incentivar a forca de trabalho a dedicar mais anos de suas vidas ao exercicio
de uma atividade laboral; (v) promover a adaptacao fisica e psicolégica do ambiente
de trabalho para um acolhimento sadio; (vi) gerenciar os gastos publicos para
manutencdo da qualidade de vida de uma sociedade mais velha; (vii) promover
politicas educacionais; (vii) criar um ambiente em que as diferentes geracgdes
possam conviver e compartilhar de forma natural, respeitosa e igualitaria; e (ix)
investir em programas de saude de carater geriatrico e preventivo para a populagéo

em geral.
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1.3.1 Aposentadoria

Em 1988, com a promulgacdo da Constituicdo da Republica Federativa do
Brasil, a Constituicdo Cidada, estabeleceu-se a Previdéncia Social como um direito
social, dentre outros direitos. De |a para ca, varias alteragdes foram introduzidas por
meio de Emendas Constitucionais (EC). Apés a promulgacdo da Constituicdo de
1988 foram editadas sete ECs.

No ano de 2019 foram aprovadas alteracdes significativas na legislacdo com
vistas ao equilibrio da previdéncia e sua sustentabilidade no longo prazo, justificadas
pela perspectiva de aumento da expectativa de vida e do envelhecimento
populacional. Essas alteracbes vém sendo implementadas gradualmente, num
periodo de transicdo que durara até 2033. Apesar deste esforco imputado ao
trabalhador, o valor médio dos beneficios ndo € suficiente para promover uma vida
digna nesta fase da vida que demanda tantos cuidados. Em paralelo, do aumento
dos requisitos necessarios para a obtencdo da aposentadoria — tais como tempo de
contribuicdo e idade minima — decorre, por consequéncia direta, o aumento do
tempo de vida laboral ativa. Em outras palavras, prorroga-se o tempo de vida no
trabalho, e a disponibilidade é cada vez maior de pessoas mais velhas no mercado
laboral.

Em que pesem as boas intencbes das atualizacées implementadas no
arcabouco brasileiro da previdéncia e das leis trabalhistas, envoltas no discurso da
estabilidade e equilibrio da economia e garantia de criacdo de emprego, elas
implicaram a reducéo de garantias para o trabalhador. Por exemplo, no ano de 2017
o governo federal imp6s alteragBes nas leis trabalhistas que permitiram maior
flexibilizacdo das relagbes de trabalho e terceirizagdo. Neste contexto de mais
precariedade, o trabalhador vai construindo uma vida de restricbes, e um
envelhecimento ainda mais inseguro. Para se manter, precisa permanecer
trabalhando mais tempo, e ainda que conquiste 0s requisitos para a aposentadoria,

para muitos, permanecer trabalhando sera fundamental para a sobrevivéncia.
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Para os trabalhadores formais, que tem sua contribuicdo para o Instituto
Nacional do Seguro Social (INSS) recolhida regularmente, o tempo de vida no
trabalho foi prorrogado. Porém, as transformacdes ndo advém apenas das reformas
da previdéncia. Ao longo dos anos, a Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT)
também vem sofrendo alteracgdes. Instituida em 1943, no governo de Getulio Vargas,
teve momentos de progresso com conquistas importantes para a seguranga do
trabalhador. Porém, em varias ocasifes, como na atualidade, sofre com o forte
movimento que busca a desoneracdo do empregador (o dono do capital),
transferindo para o trabalhador parcela do custo do trabalho, consequentemente, da
producdo. E um momento de construcdo de novos paradigmas para o mundo do

trabalho e corroséo das relagdes trabalhistas.

A centralidade no envelhecimento do trabalhador advém do
movimento real e ndo apenas de pressupostos tedrico-
metodoldgicos. E a classe trabalhadora a protagonista da tragédia no
envelhecimento, considerando-se a impossibilidade de reproducéo
social e de uma vida cheia de sentido e valor a ordem do capital,
principalmente, quando perde o “valor de uso” para o capital, em
funcdo da expropriacdo dos meios de producdo e do tempo de vida.
Portanto, ndo é para todas as classes que o0 envelhecimento
promove efeitos imediatos de isolamento, exclusdo das relacdes
sociais, do espaco publico, do mundo produtivo, politico, artistico,
dentre outras expressdes fenoménicas dos processos produtores de
desigualdades sociais (TEIXEIRA, 2008, p.30)

A precarizacdo do trabalho, a campanha de esvaziamento da importancia da
previdéncia social, impactam no presente, e principalmente no futuro da vida do
trabalhador. Instabilidade, inseguranca, precariedade nas relagbes trabalhistas, a
informalidade, em que vive boa parcela dos trabalhadores brasileiros, vem
pavimentando um caminho cujo destino € de um envelhecimento repleto de
fragilidades.

Atualmente, a limitacdo de direitos trabalhistas e o insistente ataque a CLT
atingem diretamente a seguranca do emprego. Como consequéncia fragiliza o futuro
do trabalho e traz um esvaziamento das garantias do trabalhador, que se torna cada

vez mais inseguro conforme vai envelhecendo.
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A sustentabilidade da Previdéncia, Seguridade Social, esta diretamente
relacionada as formas em que estao estabelecidas as rela¢gdes de trabalho. Politicas
publicas que considerem o envelhecimento populacional, a longevidade laboral,
devem compreender que as legislacdes trabalhista e previdenciaria precisam estar
alinhadas, de modo a promoverem uma vida de trabalho segura, bem como uma
aposentadoria digna.

Em um contexto de precarizacdo das relacdes de trabalho, aumento do prazo
para aposentadoria, necessidades da idade, conflitos geracionais, entre outros
fatores, uma série de demandas séo geradas e precisam ser administradas pelas
organizagOes em prol da continuidade do trabalho e da produtividade.

E importante salientar que todas essas mudancas legislativas, transformacoes
etarias, expectativas e sentimento em relacéo ao trabalho, variam de acordo com o
corte de classe.

O aumento dos requisitos necessarios para a aquisicdo do direito ao
recebimento do beneficio da aposentadoria, fara com que os trabalhadores fiquem
mais anos disponiveis ao mercado de trabalho As empresas deverdo buscar formas
de amenizar os impactos negativos que o envelhecimento pode trazer nas rotinas de
trabalho, potencializar os beneficios de se ter pessoas mais velhas e com mais
experiéncia profissional e de vida, dirimindo conflitos geracionais e amenizando

problemas relacionados a saude.

1.4 Gestdo da diversidade

Embora ndo implique automaticamente a inclusdo com vista a proporcionar
acesso e oportunidades para grupos minoritarios, a gestdo da diversidade pode
servir a verificagdo de como a questdo do envelhecimento tem sido incorporada
pelas organizagdes. No caso brasileiro, 0 que se observa até o0 momento € que as

politicas de apoio a diversidade tém priorizado aspectos alternativos ao

envelhecimento — por exemplo, foco em grupos minoritarios por meio da politica de
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cotas lastreada nas Leis 8213/91, 12.711/2012 e 7716/89 — ao qual foi oferecida
apenas a implementacao do Estatuto da Pessoa Idosa (Brasil, 2004).

Uma gestao de diversidade inclusiva pode significar beneficios em termos de
produtividade e de competitividade, pois incorporar pessoas de diversos perfis e
origens pode implicar equipe com mais qualidades e conhecimentos, tornando-a
mais preparada para enfrentar e transitar por mdultiplos tipos de desafios
organizacionais. Também pode beneficiar a imagem da empresa, que passa a ser
associada a algo positivo, assim como ampliar as possibilidades de solucbes
gerenciais, podendo proporcionar maior eficiéncia e competitividade para a
organizagao.

Assim, para que os trabalhadores considerados como diversos e/ou minorias
tenham seu potencial aproveitado € necesséaria a existéncia de uma politica de
gestdo da diversidade que compreenda as necessidades particulares de cada grupo
e a partir disso desenvolver, elaborar e aplicar acdes e politicas de diversidade em
fungdo dessas necessidades inerentes a cada “minoria” (Ferreira, 2021).

No que se refere ao percurso historico da inclusdo e da diversidade, destaca-
se a introducdo de iniciativas legais como a Lei de Cotas para Pessoas com
Deficiéncia (Lei 8213/91) e a Lei de Cotas para o Ensino Superior (Lei 12.711/2012),
que abriram as portas para grupos minoritarios ocuparem espacos antes pouco
acessados.

Outras demandas vém sendo pautas das lutas pelo direito a equidade,
inclusdo, seguranca, acesso a todos os espacos de poder etc. As lutas pela
igualdade de género, antirracista, pela acessibilidade de PCDs, vem se ampliando e
conquistando mais cidadania e dignidade para todos. Inclusive, determinando
punicdo a quem desrespeitar o direito de existéncia plena dessas pessoas ou
grupos. A Lei de Racismo (7716/89), por exemplo, prevé que € crime a
discriminagao ou preconceito por “raga, cor, etnia, religiao e procedéncia nacional”,
assim como, a partir de decisdo do Supremo Tribunal Federal (STF) o crime de
homotransfobia fica equiparado ao crime de racismo no que prevé a lei (2019).
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Os brasileiros valorizam sua origem diversificada, incluindo as raizes
africanas, presentes na mdsica, na alimentacdo, no sincretismo
religioso; gostam de se imaginar como uma sociedade sem
preconceitos de raga ou cor. Mas, por outro lado, € uma sociedade
estratificada, em que o0 acesso as oportunidades educacionais e as
posicdes de prestigio no mercado de trabalho é definido pelas suas
origens econdmica e social.” (FLEURY, 2000, p.19)

No ano de 2023 o governo federal do Brasil Instituiu o Programa Federal de
Acbes Afirmativas, Decreto 11.785/23, no simbodlico dia 20 de novembro, dia
nacional de Zumbi dos Palmares e da Consciéncia Negra, que tem por objetivo “(...)
promover direitos e a equiparacdo de oportunidades por meio de acfes afirmativas
destinadas as populacdes negra, quilombola e indigena, as pessoas com deficiéncia
e as mulheres, consideradas as suas especificidades e diversidades” (Decreto
11.785/23).

A sociedade vai avancando no combate as desigualdades e na busca da
inclusdo e bem-estar para todas as pessoas. Assim se torna cada vez mais
necessario o desenvolvimento e implementacdo de programas de gestdo que
incorporem a questdo da diversidade todas as pessoas em suas singularidades.

Mas, apesar dos avancos, ndo se pode fechar os olhos para a constante
resisténcia. Abrir espaco para as minorias significa que 0s grupos dominantes
precisam perder um poder jA consolidado. Portanto, a resisténcia daqueles que
sempre estiveram no topo da cadeia de poder, a elite econdmica e social, sempre
que possivel colocam empecilhos & ampliacdo da participacdo das minorias. E ainda
gue estes espacos sejam ocupados, esta sempre em risco eminente de ser atacado.

O discurso da gestéao de diversidade dentro das organizac¢des ainda é fragil, e
muito questionado. Um olhar critico pode perceber que a igualdade, equidade e
justica social ndo é objetivo principal a ser alcancado. Gestédo de diversidade esta,
muitas vezes, justificada e alinhada com uma demanda por produtividade e
competitividade. Ou seja, incorporar pessoas de diversos perfis e origens para que
se relina na organizacdo uma equipe com mais qualidades e conhecimentos,
tornando-a mais preparada para enfrentar e transitar por multiplos tipos de desafios

organizacionais.
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Reminiscéncias de estrutura social segregadora, preconceituosa e classista
podem minar iniciativas voltadas a obtencdo dos beneficios advindos da

incorporacao de todas as pessoas com suas multiplas singularidades.

(...) o objetivo principal da gestdo da diversidade cultural é
administrar as relacdes de trabalho, as praticas de emprego e a
composigao interna da forga de trabalho a fim de atrair e reter os
melhores talentos dentre os chamados grupos de minoria. I1sso pode
ser feito por politicas de recrutamento que incorporem 0s critérios
relacionados a diversidade cultural do mercado de trabalho.”
(FLEURY, 2000, p. 21)

Portanto, a gestdo de diversidade esta relacionada a variedade de tipos que
podem ser incorporadas a forga de trabalho. O que traria, entdo, uma ampliacao das
possibilidades de solucdes gerenciais, podendo proporcionar maior eficiéncia e
competitividade para a organizacdo. Gestdo de diversidade nao implica,
automaticamente a inclusdo com vista a proporcionar acesso e oportunidades para

grupos minoritarios.

2 METODO

Para alcancar os objetivos propostos, optou-se por uma abordagem
qualitativa, de carater exploratério-descritivo e bibliografico. Conforme explicita
Godoy (1995, p. 21), “um fendmeno pode ser mais bem compreendido no contexto
em que ocorre e do qual €& parte, devendo ser analisado numa perspectiva
integrada’.

A pesquisa qualitativa foi escolhida por possibilitar uma compreenséo
aprofundada dos significados, valores e interpretacdes construidas pelos sujeitos e
pela sociedade em torno de determinado fenbmeno. Essa abordagem privilegia a
andlise contextual e interpretativa, permitindo captar as nuances e contradicbes da

realidade social, especialmente quando se investigam temas complexos e
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multifacetados, como o envelhecimento e suas interseccionalidades (Makateng &
Mokala, 2025).

Segundo Bauer e Gaskell (2002), a pesquisa qualitativa busca compreender
processos sociais a partir da perspectiva dos proprios atores envolvidos, priorizando
a densidade interpretativa sobre a quantificacdo de variaveis. Essa perspectiva é
reforcada por Creswell e Creswell (2023), que defendem que a investigagao
qualitativa se fundamenta na interpretacdo dos significados atribuidos as
experiéncias humanas, articulando teoria, contexto e subjetividade. Assim, 0 uso
dessa abordagem torna-se adequado para examinar fendmenos que se manifestam
de forma complexa e interdependente, como as dindmicas sociais relacionadas ao
envelhecimento e a diversidade nas organizacoes.

O método adotado para operacionalizar a investigacdo consistiu na revisao
integrativa da literatura, técnica que permite reunir, analisar e sintetizar de forma
sistemética diferentes estudos sobre um tema, produzindo um panorama abrangente
do conhecimento existente (Battistone; Kemeyou; Varpio, 2023). Essa metodologia
possibilita ndo apenas identificar convergéncias e lacunas tedricas, mas também
propor novas perspectivas de analise, sendo especialmente utii em campos
interdisciplinares em que coexistem abordagens tedricas e empiricas diversas.

A pesquisa bibliogréfica foi realizada a partir de materiais publicados em sites,
revistas cientificas, livros e jornais de acesso publico. O levantamento e a analise do
material ocorreram entre agosto de 2024 e agosto de 2025, periodo em que se
buscou reunir publicacdes recentes e relevantes sobre o tema. Para a busca e
selecdo dos estudos, utilizaram-se as palavras-chave: “Envelhecimento”,
“‘Interseccionalidade”, “Trabalho”, “Gestdo do Envelhecimento” e “Gestdo da
Diversidade”. Além disso, optou-se pela inclusdo da base de peridédicos SAGE
Journals e das bases Web of Science e Scopus. Complementarmente, foi realizada
uma pesquisa preliminar na base brasileira SPELL (Scientific Periodicals Electronic
Library), a fim de identificar produ¢des nacionais relevantes sobre o tema e ampliar a

representatividade da literatura consultada.
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O envelhecimento populacional, aliado ao aumento da expectativa de vida, €
um fendbmeno amplamente reconhecido e evidenciado por dados sociodemogréficos
das ultimas décadas. Conforme discutido no referencial teorico, trata-se de um
processo social de multiplas dimensdes, resultado de transformac6es econdémicas,
culturais e tecnoldgicas, que imp&e novos desafios para as formas de convivéncia e
para a gestdo nas organizacfes contemporaneas.

A partir dessa abordagem metodoldgica, foi possivel mapear e sistematizar o
estado da arte sobre o tema, identificando lacunas tedricas e oportunidades de
aprofundamento, o que serviu de base para a discussdo e andlise dos resultados
apresentados na proxima secao.

CONCLUSAO

As reflexdes apresentadas nesta conclusdo se baseiam em um percurso
tedrico-analitico construido a partir do conhecimento prévio das autoras, do dialogo
com a literatura especializada e da observacao critica da realidade. Ainda que nao
configurem conclusdes definitivas, esses apontamentos indicam caminhos possiveis
para a compreensao da tematica e reforcam a urgéncia de se aprofundar o debate
sobre a presenca e o papel das pessoas idosas no mundo do trabalho.

O aumento da expectativa de vida no Brasil, somado as profundas
desigualdades sociais que caracterizam o pais, tem impactado diretamente o tempo
de permanéncia das pessoas no mercado de trabalho. Nem todos conseguem se
aposentar de fato e com condicdes dignas. Muitos permanecem ativos por
necessidade econdmica, por auséncia de direitos previdenciarios, pelo desejo de se
manterem produtivos, ou por motivacdes pessoais e sociais. Esse cenario torna
evidente que a longevidade laboral ndo pode ser analisada de forma homogénea ou
desvinculada dos marcadores sociais que atravessam as trajetérias individuais e

coletivas.
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O envelhecimento da populacdo brasileira jA& € um dado consolidado. A
transformacao da piramide etéria aponta para um futuro no qual trabalhadores mais
velhos estardo cada vez mais presentes nas organizacfes. No entanto, o mercado
de trabalho ainda apresenta forte resisténcia a presenca dessas pessoas. As
barreiras sdo muitas: dificuldade de acesso a vagas, limitacdo de crescimento
profissional, auséncia de oportunidades de capacitacdo, além da exposicdo a
praticas discriminatérias explicitas ou veladas. Tais obstaculos revelam a
persisténcia do etarismo — preconceito e discriminacdo com base na idade —, que
se expressa em diferentes formas, como a cobranca estética, a critica ao
desempenho, a infantilizagédo, a ridicularizacéo e a subestimacdo das capacidades
fisica e intelectual.

O mercado de trabalho é um espaco onde as relagbes de poder se
manifestam. E essas rela¢cdes irdo determinar quem tera acesso a uma colocacéo
ou nao; quem terd oportunidades aos melhores cargos e salarios, ou nao; quem
permanecera empregado ou ndo com o aumentar da idade. Que grupos sociais
poderdo se beneficiar ou se desamparar no mercado de trabalho com a chegada do

envelhecimento.

(...) os marcos interseccionais compreendem as relacdes de poder
através de uma lente de construcdo mutua. Em outras palavras, a
vida e a identidade das pessoas sdo moldadas em geral por multiplos
fatores, de formas diversas e mutuamente influenciadas. Raca,
classe, género, sexualidade, idade, deficiéncia, etnia, nagédo e
religido, entre  outros, constituem  sistemas de poder
interdependentes, interseccionais e mutuamente construidos.”
(COLLINS e BILGE, 2021, p.250)

Os envelhecimentos sdo diversos, e o Brasil € diverso em realidades e
caracteristicas populacionais. Entretanto, ainda hoje, pessoas mais velhas tém
oportunidades mais restritas. Com o avancar da idade, boa parte dos trabalhadores
comecam a enfrentar limitacdes no mercado de trabalho. Os cruzamentos das

relacGes categoricas poderao direcionar quem estara mais seguro ao envelhecer.
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O etarismo ndo opera de maneira isolada. Quando articulado com outros
marcadores sociais, como género, raca, classe, orientacdo sexual, identidade de
género ou deficiéncia, tende a produzir efeitos ainda mais excludentes. Mulheres
negras, pessoas LGBTQIA+, pessoas com deficiéncia ou indigenas, por exemplo, ao
envelhecerem, vivenciam uma sobreposicdo de barreiras que intensificam as
desigualdades e dificultam sua permanéncia ou inclusdo no mercado de trabalho.
Dai a importancia da interseccionalidade como lente tedrico-metodolégica neste
estudo: compreender o envelhecimento em sua pluralidade requer atencdo as
multiplas dimensdes que o atravessam.

Este trabalho defende que € urgente a criacdo e implementacao de politicas
pUblicas e praticas organizacionais que enfrentem o etarismo e reconhecam o valor
da diversidade etaria. Isso implica ndo apenas em garantir 0 acesso ao emprego,
mas em promover ambientes organizacionais que valorizem a troca intergeracional,
respeitem as singularidades de cada trajetoria e favorecam a convivéncia baseada
no respeito e na colaboracdo. Um mercado de trabalho inclusivo para pessoas mais
velhas deve ir além da tolerancia: precisa acolher e promover a longevidade com
dignidade.

A gestéo da diversidade nas organizagdes, ainda que crescente, muitas vezes
negligencia a variavel etaria ou a aborda de forma superficial. Refletir sobre o lugar
dos trabalhadores mais velhos nas iniciativas de diversidade é reconhecer que o
envelhecimento impacta diretamente nas relagdes de poder, acesso a oportunidades
e pertencimento organizacional. E preciso que 0s gestores estejam atentos a
multiplicidade dos envelhecimentos e a necessidade de desenvolver agdes que
contemplem a pluralidade de experiéncias, capacidades e expectativas desses
profissionais.

E importante reconhecer, ainda, que o tema do envelhecimento no trabalho é
amplo, complexo e multidimensional. Ele ndo se restringe ao campo da gestao,
tampouco pode ser abordado de forma monotemética. Trata-se de fenbmeno que

perpassa guestdes sociais, econdmicas, politicas e culturais. Por isso, investigar o
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envelhecimento exige abertura ao dialogo com diferentes areas do conhecimento e
disposicao para compreender suas multiplas camadas.

Pesquisas futuras podem explorar temas como o mercado de producédo e
consumo voltado ao publico envelhecente, politicas de atualizacdo e capacitacao
profissional, incentivo a lideranca de pessoas mais velhas, programas de mentoria e
intercambio entre geracgdes, entre outros. A mudanca do perfil populacional impde
novos desafios e requer respostas inovadoras, sensiveis e comprometidas com a
justica social.

Urge que o Brasil se antecipe a esses desafios e construa ambientes mais
justos e equitativos, onde pessoas de todas as idades possam viver e conviver com
plenitude. Isso significa ndo apenas reconhecer os direitos da populacdo que

envelhece, mas valoriza-la como parte ativa, produtiva e necessaria da sociedade.
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