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RESUMO

Um dos problemas mais relevantes na logistica global de transporte de contéineres
€ o imbalance gerado por caracteristicas dos mercados produtores e consumidores.
O presente trabalho aborda o tema com o objetivo de apresentar uma estratégia
proativa para a reducédo do imbalance de contéineres. Para isso, optou-se por uma
pesquisa aplicada e bibliografica. Como método de investigacdo adotou-se o estudo
de caso, para proporcionar uma compreensdao em profundidade do fendmeno
estudado. A pesquisa foi dividida em trés etapas distintas e interligadas.
Primeiramente mapeou-se o imbalance nacional, posteriormente focou-se em um
caso especifico para ilustrar o problema e buscar a solugéo e, por fim, entrevistou-se
0os atores envolvidos no caso em estudo. Constatou-se, assim, a viabilidade de
integracdo entre empresas importadoras e exportadoras na reutilizacdo de
contéineres, de forma proativa, além de reduzir o imbalance, agregando menores

custos a logistica de transporte e, consequentemente, tornando-a mais competitiva.
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PALAVRAS-CHAVES: IMBALANCE. TRANSPORTE DE CONTEINERES
INTEGRACAO DE CARGAS.

INTRODUCAO

O avango da globalizagdo da economia mundial, com destague para a
abertura econbmica chinesa, gerou um expressivo crescimento das atividades
comerciais. Contudo, o comércio internacional é caracterizado pelo desequilibrio
entre as atividades de importacdo e exportacdo dos paises. Essa caracteristica
apresenta questbes que precisam ser respondidas, especialmente por meio de
estudos relacionados a logistica de transportes.

Com o comércio internacional em expansdo, intensificou-se, também, a
utilizacao de contéineres como forma de manipular e transportar diversas unidades
de carga, ao mesmo tempo, facilitando, inclusive, as atividades de manipulagdo em
portos e demais pontos de transferéncia intermodal.

O agravamento do desequilibrio das atividades de importacdo e exportacao
dos paises gera um problema para as atividades de transporte logistico em
contéineres, conhecido como imbalance. Esse termo significa que as unidades que
entram no pais via importacdo ndo sdo suficientes ou compativeis com as unidades
requeridas para a exportacdo. Todavia, apenas parte do imbalance esta relacionado
aos aspectos macroecondmicos inerentes ao comeércio internacional, pois, praticas
comerciais e logisticas ineficientes ao longo de toda cadeia de suprimentos, também
contribuem significativamente para o avango do problema.

Neste contexto, a competitividade do comércio internacional de mercadorias
exige eficiéncia e adequacédo dos sistemas logisticos, pela importancia crescente
para as organizacdes (HENRIQUES et al., 2017). Com a expansédo do ambiente de
negocios e 0 aumento da concorréncia entre as empresas, tornou-se fundamental o
desenvolvimento de estratégias que culminem em vantagem competitiva sustentavel
(PORTER, 1981; BARNEY, J. B.; HESTERLY, 2011). Cabe ainda ressaltar que as
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dificuldades logisticas dos sistemas globalizados podem sofrer variagées de acordo
com a regiao analisada (SLACK; LEWIS, 2009; BOWERSOX et al., 2013).

A estratégia das operacdes envolvendo contéineres vem se tornando cada
vez mais impactante, devido a urgéncia da expansédo e do planejamento, uma vez
que a eficiéncia operacional esta diretamente relacionada com o posicionamento
competitivo em relagcdo aos custos e a qualidade (RIOS et al., 2004).

Ter uma boa infraestrutura aumenta a eficiéncia do sistema produtivo,
expandindo a visao individualizada da empresa. Isso se da por processos Sinérgicos,
que incrementam a produtividade do sistema, reduzindo o custo unitério, elevando a
remuneracao e aumentando a competitividade (MARTINS; CAIXETA FILHO, 2001).

Para resolver o imbalance dos contéineres a estratégia comum e reativa € o
reposicionamento de unidades vazias, ndo resolvendo o problema, mas mantendo
as operagbes em funcionamento. Outras posturas reativas sdo 0 processo de
substituicdo, oferecendo uma unidade de 40 pés pelo preco de 20 pés, ou ainda 0s
precos seletivos, sobretaxando os custos de reposicionamento de unidades vazias.

Porém, essas estratégias sdo contrarias ao desenvolvimento dos negdcios,
uma vez que incrementam custos e diminuem a competitividade do sistema logistico
como um todo.

Neste contexto, a questdo que norteia o trabalho é: como proporcionar uma
estratégia proativa para a reducdo do imbalance de contéineres no Brasil?

Mediante ao questionamento apresentado, 0 objetivo geral dessa pesquisa é
apresentar uma estratégia proativa para a reducdo do imbalance de contéineres no
Brasil. Para atingir tal objetivo geral, foram estabelecidos os seguintes objetivos
especificos: verificar a ocorréncia do imbalance no contexto brasileiro; propor
solucdes para execucao das sinergias entre cargas de importacdo e exportacéo; e
apresentar um estudo de caso com uma solugéo para o imbalance

Para verificar o imbalance nacional, foram utilizados dados secundarios
oriundos da base DatalLiner, em que foi possivel capturar as informacdes referentes

as importacdes e exportacdes de contéineres no Brasil, tendo como referéncia o ano
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de 2016. Posteriormente, foram propostas solu¢des para integragao no transporte de
contéineres de empresas importadoras e exportadoras. Por fim, foi apresentado um
estudo empirico para caracterizar a aplicacdo pratica das solucdes propostas, em
que se levantou dados referentes a operagdo analisada e um resumo das
entrevistas com os envolvidos na pesquisa.

Ressalta-se que este estudo traz contribuicdes para a gestdo de empresas,
no que tange ao transporte de cargas, em virtude dos eventos ocorridos em maio de
2018, com a greve dos caminhoneiros, que salientou a fragilidade do sistema de
transporte de cargas brasileiro. Deste modo, esta pesquisa apresenta a alternativa
do transporte ferroviario de cargas, no caso especial do contéiner, que compete

diretamente com o transporte de cargas rodoviario.

1 REVISAO DE LITERATURA

A logistica pode ser compreendida como o0 processo gerencial que avalia
estrategicamente a aquisicdo, movimentacdo e armazenagem de insumos, bens em
processo ou acabados, além dos fluxos de informacédo correlatos. Buscando
maximizar a lucratividade presente e futura, com foco em solu¢des de baixo custo
para atendimento as necessidades empresariais (LAl et al., 1995; CHRISTOPHER,
1997; MENTZER, et al., 2001; BALLOU, 2006; SIMCHI-LEVI et al., 2010;
BOWERSOX et al., 2013; CARLUCCI et al., 2017).

Para Fleury e Ribeiro (2001), ha uma tendéncia mundial, que inclui o Brasil,
de contratacdo de servicos de maior valor agregado. Essa pratica engloba outras
prestacdes que ndo so o transporte. As empresas que prestam esse tipo de servigo
sdo denominadas de operadores logisticos. Na Europa e nos Estados Unidos €&
comum que uma ou mais atividades da logistica empresarial seja realizada por um
operador logistico (WANKE; FLEURY, 2006).

74



V.9

N. 1

Juiz de Fora
Jan/Jun 2018
ISBN 2177 3726

A traducéo para o portugués do termo imbalance pode ser considerada como
desequilibrio ou ainda desigualdade. Para Barco (1998), existem certos pontos onde
ha sobra de containers vazios, da mesma forma que em outros ha falta dessas
unidades. Assim, surge a movimentacao de containers vazios para associar a oferta
e a demanda. Esse processo acaba por ndo apresenta lucros, pelo contrério,
acarreta custos relacionados ao reposicionamento de unidades vazias.

Devido ao imbalance nas atividades de comércio internacional, as
companhias de navegacdo aglomeram um grande numero de contéineres vazios e
sem utilidade nos portos predominantemente importadores, enquanto solicitam um
grande numero de contéineres vazios em portos de caracteristicas voltadas para a
exportacdo (LI et al., 2007; YUN et al., 2010; ZAMBUZI, 2010; BELAYACHI et al.,
2017).

Além do desequilibrio entre importacbes e exportacbes de contéineres,
KARMELIC et al. (2012) destacam que outro fator contribui para o aumento no
transporte de contéineres vazios. Segundo os autores, na maioria das vezes, para o
caso de importacfes de produtos manufaturados geralmente usam-se contéineres
de 40 pés. Ja para o caso de exportacdo de commodities, como, por exemplo,
acucar e café, os contéineres mais utilizados sao os de 20 pés. Esta circunstancia
dificulta o intercdmbio de contéineres.

As empresas de transporte de contéineres, além das dedicadas ao transporte
aquaviario, também enfrentam dificuldades com a disponibilidade de unidades
vazias, em determinadas localidades, coerentes para o atendimento das demandas
dos seus clientes. (BELAYACHI, 2017).

Os desequilibrios comerciais acabam exigindo o reposicionamento do
contéiner vazio, resultando em custos adicionais para os transportadores, clientes e
consequentemente para a cadeia logistica. Um dos desafios para mitigar esse
impacto € o desenvolvimento de solugbes de transporte terrestre eficazes para
aumentar a acessibilidade das unidades no interior (MONIOS; WILMSMEIER, 2014).
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Os padrdes contemporaneos de produgdo mundial acarretaram o surgimento
de desequilibrios comerciais sistémicos, ciclicos e estruturais entre as regides. Ao
aumentar a quantidade do transporte de cargas em contéineres, aumentou-se
também a necessidade de movimentacdo de unidades vazias precedentes e
posteriores ao transporte dos contéineres cheios (VOJDANI et al., 2013).

O problema de reposicionamento é comum para empresas de transporte e
esta relacionado ao desequilibrio entre as quantidades de contéineres que entraram
e sairam de determinada regido. J4 o gerenciamento de contéineres vazios pode ser
entendido como uma atividade de logistica reversa, relacionando a falta de interacéo
entre a distribuicdo de contéineres cheios e sua reutilizagdo (SAMPAIO, 2001).

A movimentacdo de diferentes tipos de contéineres, resulta em desafios de
planejamento operacional, dado a necessidade de reposicionamento de unidades
vazias (WILMSMEIER, 2014).

J& a previsdo da necessidade de reposicionamento de contéineres vazios €
complexa, logo € fundamental a busca por uma maneira eficiente em sua execucao.
Assim, as companhias de navegacdo precisam ter uma politica de controle de
estoque funcional para reposicionar os contéineres vazios de forma adequada (YUN
et al, 2010).

O gerenciamento de contéineres vazios, por sua vez, deve ser relevante o
suficiente para superar o complicado problema do reposicionamento,
armazenamento e disponibilidade dessas unidades vazias (VOJDANI et al, 2013).

Alternativamente, as empresas de navegacgao, os armadores, podem realizar
leasing de unidades escassas em determinadas regides, com a finalidade de
garantir o atendimento aos seus clientes. Contudo, essa atividade deve ser
minimizada na medida em que a alocacgéo eficiente do contéiner vazio ocorra (LI et
al, 2007).

Outra alternativa é o incentivo da movimentagéo de contéineres cheios para o

reposicionamento, em vez de simplesmente reposicionar a unidade vazia. O que
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valida tal opcdo séo os fretes de retorno, subsidiados pelos armadores com a
finalidade de evitar os custos de realocacao do contéiner vazio (BELAYACHI, 2017).

A literatura consultada para esta pesquisa é unissona em destacar que a
principal consequéncia do imbalance é o aumento no custo do sistema de
distribuicdo e transporte de mercadorias, gerando um acréscimo no custo logistico
mundial, por conta da movimentagdo de contéineres vazios, de bilhares de dolares
(KARMELIC et al., 2012).

O Quadro 1 resume as contribuicbes dos autores consultados para esta
pesquisa que visavam resolver o problema imbalance e o custo do transporte de
contéineres vazios.

Quadro 1 - Solucdes oferecidas pela literatura consultada para o problema do
imbalance

Fonte Objetivo Solucgédo proposta

Construgéo de modelos aderentes a variados

Construgédo de modelos . .
tipos de mercadorias, levando em

estocasticos para a alocagao

Crainic et de contdineres vazios em consideracdo a demanda de clientes e
al. (1993) | S capacidades de fornecedores, incluindo os
sistemas de distribuigcéo e . T
operadores do sistema de distribuicéo e
transporte.
transporte.
Li et al Reduzir o custo do transporte | Métodos heuristicos para minimizagéo de
(2007)' de contéineres vazios em uma | custos no transporte de contéineres vazios

rede portuaria. em uma rede portudria.

Andlise sistematica da logistica de
contéineres vazios do ponto de vista da
empresa transportadora e identificacdo dos
problemas estruturais de operagfes de
transporte de contéineres em nivel mundial.

Investigar os dados relativos as
Karmeli¢ et | capacidades globais de

al. (2012) |contéineres e razdes dos
desequilibrios de contéineres.

Visa a otimizacdo na logistica
de transporte de contéineres
vazios por meio de uma
abordagem de rede
colaborativa.

Uso conjunto de contéineres por varias
transportadoras, por meio da otimizacdo de
redes logisticas, denominada como operacéo
de compartilhamento de recursos

Vojdani et
al. (2013)

Busca solucionar o problema
do imbalance, no contexto do
Belayachi |transporte maritimo, pela

(2017) | distribuicdo de contéineres
cheios e vazios ao menor custo
para os clientes.

Por meio do uso de otimizacao heuristica de
uma rede maritima de transporte, elaboraram
um algoritmo que combinava o transporte dos
contéineres vazios (logistica reversa) com a
demanda de cargas de portos de destino.

Fonte: Elaborado pelos autores
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ApGs a revisdo de literatura referente ao estudo, mesmo sendo um tema
relevante academicamente e para a pratica gerencial, nota-se que ha pouca
discussdo sobre o assunto, principalmente no que tange o contexto logistico
brasileiro. Além disso, os poucos estudos que tratam do tema s&o estrangeiros e
voltados para solucdes de otimizacdo, ndo buscando relacionamentos em parcerias

e arranjos combinados de cargas entre embarcadores diferentes.

ASPECTOS METODOLOGICOS

Este item apresenta os principais procedimentos que foram observados na
conducdo da pesquisa, bem como a taxonomia pertinente ao tipo de estudo a ser
conduzido.

A pesquisa realizada pode ser classificada como aplicada e bibliogréfica.
Além disso, o método utilizado para alcancar uma resposta para a questdo
norteadora da pesquisa foi o estudo de caso.

Na visdo de Vergara (1998), a pesquisa aplicada € fundamentada na
necessidade de resolver problemas concretos, portanto, com finalidade pratica.

Ainda de acordo com Vergara (1998), a pesquisa bibliografica é o estudo
desenvolvido com base em publicaces como, por exemplo, livros, jornais e redes
eletrbnicas. Ja em relacdo ao método do estudo de caso, Gil (2010) o define como
uma modalidade de pesquisa amplamente utilizada nas areas sociais, que consiste
em um aprofundamento no objeto em analise (0 caso), permitindo a ampliacao e o
detalhamento do conhecimento.

O método do estudo de caso proporciona uma compreensado em profundidade
do fendbmeno investigado, permitindo o uso de multiplas fontes de evidéncias, bem
como uma compreensao holistica dos fatos analisados (YIN, 2015).

Os estudos de caso sdo a estratégia adequada quando a pesquisa busca

responder problemas do tipo “como” ou “por que”, quando ha pouco controle do
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pesquisador sobre os eventos e sao avaliadas ocorréncias contextualizadas na
realidade (YIN, 2015).

A primeira etapa da pesquisa consistiu em uma analise descritiva dos dados
de importagdo e exportacdo de contéineres da base Data Liner, formulada pelo
Datamar, com o ano base de 2016.

A base de dados Data Liner apresenta detalhes de todas as importacdes e
exportacdes maritimas do Brasil, incluindo portos, navios, armadores e o volume
movimentado. Durante a realizacdo dessa etapa, péde-se levantar e dimensionar o
imbalance de contéineres no Brasil no ano de 2016.

A segunda etapa da pesquisa baseou-se na caracterizacdo do problema
estabelecido na primeira etapa, para propor possiveis abordagens teoricas para a
reducdo do problema, sem considerar a solucdo comum de reposicionamento de
unidades vazias.

Por fim, realizou-se entrevistas com o0s atores envolvidos com o transporte
analisado no estudo de caso em diferentes esferas: cliente importador, cliente
exportador e operador logistico.

Todos os entrevistados ocupavam cargos gerenciais em suas respectivas
organizacdes. A escolha dos entrevistados se deveu por estarem envolvidos em
operacbes que envolveram o transporte de contéineres, em que se observou o
problema do imbalance.

Yin (2015) apresenta a entrevista como uma das fontes mais importantes de
informacao para o método do estudo de caso, porque nao € coerente depositar toda
a confianca em documentos e registros de arquivos. Para a presente pesquisa, a
modalidade de entrevista adotada foi a padronizada aberta. Tal instrumento de
coleta de evidéncias contempla uma lista de perguntas ordenadas e idénticas para
todos os entrevistados, contudo com respostas abertas (PATTON, 1999).

Segundo Yin (2015), um dos aspectos mais complicados na realizagédo de um
estudo de caso € a analise das evidéncias e dados coletados. Aguele autor ainda

salienta que esta etapa da pesquisa tem por objetivo superar o problema de
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investigagdo proposto. Para analisar os dados de forma aderente a proposta desta

pesquisa, a abordagem para a construcao de explicacao foi adotada.

3 DESCRICAO DOS OBJETOS ESTUDADOS

Esta pesquisa analisou a situacdo de trés empresas, aqui denominadas
“‘importadora”, “exportadora” e “operador logistico”.

A empresa importadora realiza a importacdo de televisores por meio do
transporte intermodal (maritimo, ferrovia e rodovia) de contéineres de 40 pés com
origem na Coréia do Sul, chegando ao Brasil pelo porto de Santos/SP e destino ao
centro de distribuicdo em Cajamar/SP, passando pelo terminal rodoferroviario em
Sumaré/SP. O desafio dessa operacdo logistica apresentada € o transporte do
container vazio, que de Cajamar/SP até Santos/SP representa apenas custo
operacional.

A empresa exportadora, tradicionalmente, realiza a exportacdo de acucar
ensacado por meio do transporte intermodal (maritimo, ferrovia e rodovia) de
contéineres de 20 pés com origem em Sumaré/SP e destino em diversos paises
asiaticos, deixando o Brasil pelo porto de Santos/SP. O principal problema
enfrentado nessa operacdo logistica é o transporte de contéineres vazios de
Santos/SP até Sumaré/SP, que representa apenas custo operacional.

Como salientaram KARMELIC et al. (2012), a situacéo narrada se adequa ao
quadro comum, de que as importacdes de produtos acabados ocorrem por meio de
contéineres de 40 pés, jA as exportacdes de commodities se dao por meio de
contéineres de 20 pés.

O operador logistico responsavel pela implantagéo pratica da proposta teorica
dessa pesquisa é a empresa ferroviaria responsavel pelo transporte ferroviario entre

Santos/SP e Sumaré/SP (ambos os sentidos).
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A Tabela 1 resume as caracteristicas principais das duas operagfes antes da

solucédo proposta, ou seja, cada empresa pagando pelo frete do contéiner cheio e

vazio de 40 ou 20 pés.

Tabela 1 — Operacéao de contéineres antes da solucao proposta

Caracteristica Empresa de Importacdo | Empresa de Exportacao
Produto Televisores AcUcar ensacado

Tamanho do contéiner 40 pés 20 pés
Peso (contéiner cheio) 10 ton 27 ton
Quantidade (mensal) 320 contéineres 400 contéineres

Frete ferroviario

(contéiner cheio) R$900 R$ 900

Frete ferroviario

(contéiner vazio) R$400 R$ 200
Custo mensal (vazio + R$416.000 R$440.000

cheio)
Custo Total (9mbas as R$856.000
operacdes)

Fonte: Elaborado pelos autores

Os dados apresentados na Tabela 1 mostram as médias mensais de peso,
quantidade e valores de frete ferroviario por unidade de contéiner. O custo mensal é
resultado da multiplicacdo do numero de contéineres mensais utilizados
(quantidades mensais) pelo valor do frete ferroviario do contéiner cheio e do frete
ferroviario do contéiner vazio, o que resulta no custo total mensal. A titulo de
exemplo, a empresa importadora consome, em média, 320 contéineres de 40 pés. O
custo de transportar o contéiner cheio € de R$ 900,00. J& o custo de transportar 0
contéiner vazio € de R$ 400,00. Sendo assim, o custo do frete para movimentar o
contéiner (cheio + vazio) é de R$ 1.300,00. Como ha um consumo de 320
contéineres, o custo total do frete sera de R$ 416.000,00 (320 vezes R$ 1.300,00).

Diante dos custos incorridos nas operacdes que envolvem o transporte de

contéineres vazios, esta pesquisa propde a reorganizacdo do volume de contéineres
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transportados gerando um compartilhamento entre as duas operacdes, de
importacdo e exportacdo. A Tabela 2 apresenta as caracteristicas principais da

operacdo complementar proposta.

Tabela 2 - Operacédo de contéineres com a solucado proposta

Caracteristica Importacéo Exportacéo
Produto Televisores AcUcar ensacado
Tamanho do contéiner 40 pés 40 pés
Peso (contéiner cheio) 10 ton 27 ton
Quantidade (mensal) 320 contéineres 400 contéineres
Frete ferroviario
(contéiner cheio) R$900 R$ 900
Frete ferroviario
(contéiner vazio) R$400 R$ 400
Custo mensal (vazio + R$288.000 R$360.000
cheio)
Custo Total (?mbas as R$648.000
operacgoes)

Fonte: Elaborado pelos autores

Os dados apresentados na Tabela 2 congregam informacdes de médias
mensais de peso e quantidade e valores de frete ferroviario por unidade de
contéiner. O custo mensal da importacdo é a multiplicacdo da quantidade de
contéiner cheio pelo valor do frete do contéiner cheio (essa opera¢ao nédo contempla
mais custo de contéiner vazio). O custo mensal da exportacdo é a multiplicacdo da
qguantidade de contéineres cheios pelo valor do frete do contéiner cheio, mais a
diferenca das quantidades (80 contéineres) vezes o valor do frete do contéiner vazio
(como as guantidades ndo s&o iguais, ainda € necessario transportar parte dos
contéineres vazios). O custo total € a soma dos custos mensais.

Teoricamente, o conceito aplicado foi o de gerar compartiihamento de
contéineres entre a empresa importadora e exportadora, semelhante a proposta de
VOJDANI et al (2012). No entanto, sem um suporte mais robusto de pesquisa
operacional, com a finalidade de reduzir os custos gerados pelo transporte de

contéineres vazios.
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Para conseguir aplicar tal conceito, algumas concessdes precisavam ser
feitas e a principal foi a empresa exportadora alterar o tamanho do contéiner
utilizado, para que as operacbes se tornassem compativeis e houvesse
disponibilidade de contéineres para a operagao de exportacdo diretamente em sua
origem. Outros pontos que precisaram ser alterados estéo relacionados com ajustes
de programagéo para garantir a disponibilidade dos recursos para as duas
operacoes.

De certa forma, esta proposicdo encontra respaldo na afirmacao de Fleury e
Ribeiro (2001), que destacaram o papel do operador logistico para além da simples
organizacdo do transporte e rastreamento da carga. Tal abordagem mostrou uma
preocupacdo do operador logistico em oferecer a mesma qualidade do servico,

contudo, reduzindo o custo operacional para os embarcadores.

ANALISE DOS DADOS DA BASE DATALINER

Neste topico serdo apresentadas as quantidades, por tipo de contéineres,
importadas e exportadas pelo Brasil no ano de 2016, além de um resumo das
entrevistas realizadas com sujeitos participantes do estudo de caso.

A consolidacdo de dados apresentados na Tabela 3 esclarece as diferencas
entre entradas e saidas de contéineres do pais, estratificando por tipo e
considerando como base o valor de importagcdo. Ou seja, valores positivos de
diferenca representam o acontecimento de mais importacdes do que exportacdes,
da mesma forma que valores negativos de diferenca apresentam o acontecimento

de menos importacdes que exportacdes, daquele tipo de contéiner.
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Tabela 3 - Imbalance por tipo de contéiner

Tipo de 40 pés 20 pés

Contéiner | Importacédo | Exportacdo |Diferenca |Importacéo | Exportacéo | Diferenca
Dry 340.114 290.194 49.920 274.534 435.209| -160.675
Reefer 33.204 61.703 -28.498 2.252 6.309 -4.057
Tank 81 98 -17 19.883 18.244 1.639

Fonte: Elaborado pelos autores

Por meio dos dados expostos pela Tabela 3 pode-se perceber que o
problema do imbalance é uma realidade das operacfes logisticas envolvendo
contéineres no Brasil, corroborando com a literatura que sustenta esta pesquisa.
Uma equalizagdo mais adequada entre embarcadores pode gerar economias
significativas para as empresas.

A partir das entrevistas realizadas, foi construido o Quadro 2, em que é
possivel visualizar um resumo das principais perguntas e respostas que serao

utilizadas para compor a analise.

Quadro 2 - Resumo das entrevistas

~ Principais Respostas
Questdes -
Estrutura | Custos | Carga | Parcerias
Quais os principais desafios da logistica da X «
sua empresa no Brasil?
Como vocé entende o problema do " "
imbalance nacional?
Quais os desafios para conseguir o « X
reaproveitamento das unidades vazias?
Quais os impactos do compartilhamento
proposto entre as empresas para a X X
reutilizacdo dos containers vazios?

Fonte: Elaborado pelos autores

A partir das respostas obtidas nas entrevistas foi possivel observar pontos
negativos, com destaque para o problema estrutural relacionado ao transporte

rodoviario no pais, principalmente no que tange o acesso aos terminais portuarios, e
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0 impacto desse problema nos custos logisticos, tornando as opera¢des, como a
analisada, mais caras.

Percebe-se que o custo € uma preocupacao premente dos profissionais que
operam com contéineres vazios, o que coaduna com a percepc¢ao de Karmeli¢ et al.
(2012), Monios e Wilmsmeier (2014) e Belayachi (2017).

Foi abordado, ainda, que o imbalance nacional tem origem nas caracteristicas
das cargas de importacao e exportacao, que se reflete no tipo de contéiner utilizado,
ressaltando que esse problema, assim como a questdo estrutural, impacta
diretamente nos custos de logistica de transporte nacional.

Contudo, pontos positivos também foram levantados, destacando que a
conquista de parcerias com fornecedores e de outras empresas no pais que atuam
no mercado internacional é relevante para a reducéo tanto do imbalance quanto dos
custos logisticos. Por fim, a solugdo de sinergia entre as empresas pesquisadas
trouxe reducdo de custos e de problemas operacionais, ressaltando a relevancia

desse tipo de atitude para gerar solucées logisticas cada vez melhores.

CONSIDERACOES FINAIS

Inicialmente, este trabalho se prop6s a apresentar uma estratégia proativa
para a reducdo do imbalance de contéineres no Brasil. Para tanto, a pesquisa
utilizou-se de analise de dados secundarios para dimensionamento do imbalance e
de entrevistas com representantes das empresas analisadas no estudo de caso.

Foi possivel analisar as quantidades de contéineres importadas e exportadas
no Brasil no ano de 2016 e verificar a necessidade de se transportar unidades vazias
para equacionar o imbalance, com destaque para o contéiner tipo Dry de 20 pés que
apresentou uma diferenga de mais de cento e sessenta mil unidades.

Para apresentar uma estratégia proativa de resolucédo do imbalance, buscou-
se através de um estudo de caso levantar os dados e buscar uma maior

compreensao da solucdo por meio de entrevistas com 0s representantes das
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empresas que montaram a estratégia de sinergia de fluxos de importacdo e
exportacdo, com reaproveitamento dos contéineres.

A empresa exportadora conseguiu alterar o tamanho do contéiner utilizado,
logo as duas operagbes passaram a utilizar contéineres de 40 pés, gerando
operacBes complementares e sinérgicas, corroborando com a proposta tedrica
apresentada. A opcéo pela sinergia de complementariedade das operacdes de
importacdo e exportacdo adotada pelas empresas, gerou uma economia de R$
208.000, valor que representa 24,3% de reducao nos custos ferroviarios totais das
operacoes.

Com as entrevistas houve um maior entendimento que a solucédo sinérgica, de
busca por parceiros apresenta resultados significativos com relacdo ao
posicionamento reativo e custos de transporte de unidades vazias para equilibrio do
imbalance.

Sendo assim, a pesquisa conseguiu atingir seus objetivos, ao apresentar a
solucéo proativa de resolucdo do imbalance por meio da sinergia de operagfes de
importacdo e exportacao, reutilizando os mesmos contéineres para atendimento de
empresas distintas. Reduzindo a necessidade de transporte de unidades vazias,
consequentemente reduzindo os custos relacionados a logistica de transporte.

Finalmente, no que diz respeito aos trabalhos futuros, recomenda-se a andlise
do imbalance nacional por regido, microrregiao e estado, para verificar ocorréncias
mais especificas e que possam ter emergéncia de atuacdo, bem como analises de
outros casos onde adotou-se posturas proativas, ndo se contentando em agir

reativamente arcando com custos de transporte de unidades vazias.
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PROPOSAL TO IMPROVE THE PROBLEM OF CONTAINER IMBALANCE: a case

study of TV imports and coffee exports.

ABSTRACT

One of the most relevant problems in the global logistics of container transportation is
the imbalance generated by characteristics of the producer and consumer markets.
The present work approaches the theme with the objective of presenting a proactive
strategy for the reduction of the imbalance of containers. For this, we opted for an
applied and bibliographical research. As a research method, the case study has
adopted to provide an in-depth understanding of the phenomenon studied. The
research has divided into three distinct and interrelated stages. First the national
imbalance was mapped, later it was focused on a specific case to illustrate the
problem and to seek the solution and, finally, the actors involved in the case in
guestion were interviewed. The feasibility of integration between import and export
companies in the reuse of containers, in a proactive way, besides reducing the
imbalance, adding lower costs to the transport logistics and, consequently, making it

more competitive.

KEYWORDS: IMBALANCE. TRANSPORT OF CONTAINERS. INTEGRATION OF
LOADS.
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