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RESUMO

Face ao impacto de novas tecnologias, as pesquisas sobre inovacdes tecnoldgicas
na saude tém se revelado um tema muito importante para desenvolvimento de
mercados. Dessa forma, o objetivo deste € analisar a evolugcdo das pesquisas da
area de negécios relacionadas a inovacdo tecnolégica no setor de saude. Para
tanto, este estudo realiza uma pesquisa bibliométrica para compreender a evolucéo
destes temas através das publicacdes na Web of Science, comparando o
crescimento total de pesquisas com as areas de Management, Business e
Economics. Verificou-se também um crescimento das pesquisas nos ultimos anos
em relacdo as inovacgdes tecnoldgicas no setor de saude devido a pandemia do
COVID-19. Além disso, constatou-se um foco de fomento e pesquisas, e
consequentes publicagcbes, na Europa e América do norte. Outro importante
resultado foi a natureza interdisciplinar das pesquisas em inovacdo em saude,

enfatizando a importancia da colaboracdo em pesquisas interdisciplinares.
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A bibliometric study on the growth of research in technological innovation in

healthcare

ABSTRACT

Given the impact of new technologies, research on technological innovations in
health has proven to be a very important topic for the development of markets.
Therefore, the objective of this is to analyze the evolution of research in the business
area related to technological innovation in the health sector. To this end, this study
carries out bibliometric research to understand the evolution of these topics through
publications on the Web of Science, comparing the total growth of research in the
areas of Management, Business and Economics. The results show an increase in
research in recent years regarding technological innovations in the healthcare sector
due to the COVID-19 pandemic. There was also a focus on promotion and research
and consequent publications in Europe and North America. Another important result
was the interdisciplinary nature of research in health innovation, emphasizing the

importance of collaboration in interdisciplinary research.
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INTRODUCAO

As mudancas tecnologicas fazem parte do desenvolvimento econdémico e
proporcionaram profundas mudancas sociais (SCHUMPETER, 1942). Dentro de um
ambiente tecnoldgico estavel, onde a maioria das industrias mantém seu status de

forma constante, a insercdo de uma inovacgao tecnologia pode suplantar os padrdes
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tecnologicos existentes no mercado (CHRISTENSEN et al., 2018). Tais contextos
sao Uteis para entender a transformacéo tecnoldgica atual (SANDSTROM, 2016; SILVA;
GRUTZMANN, 2023). Dessa forma, mudancas tecnoldgicas sdo forcas que podem
alterar a estrutura do mercado, onde se torna importante compreender 0 processo
de mudanca e a adaptacao deste fenémeno.

Com base nas concorréncias de inovagfes tecnolégicas nos mercados, as
empresas podem assumir posicfes de lideres. Assim, o ritmo de transformacao de
inovacdes tecnoldgicas, sendo a inovacdo a mola mestra de transformacéo, séo
oportunidades para alterar e desenvolver todo o ecossistema e 0 mercado
(CHRISTENSEN et al., 2018; SILVA; GRUTZMANN, 2023). Segundo Christensen et
al. (2000), € preciso se perguntar como permitir e acelerar o surgimento de
inovacoes.

De forma que o impacto proveniente de inovacfes cria oportunidades para
desenvolvimento e evolugdo de mercados (SILVA; GRUTZMANN, 2023), um dos
setores que mais desenvolve pesquisas relacionadas a inovacao tecnoldgica € o
setor de saude. Smith e Christensen (2007) defendem que a resposta para
resolucdo de problemas em saude nao vira de uma injecdo de financiamento, mas
sim de inovacdes destinadas a tornar o setor e as atividades cada vez mais baratos
e simples, e colocé-los cada vez mais nas méos dos pacientes.

Segundo Papa et al. (2020), sdo necessarias mais pesquisas sobre a
exploracdo das implicacbes de tecnologias em larga escala na saude para entender
0 papel dos usuérios na inovacdo em saude. Para tanto, € necessario o
desenvolvimento de um ambiente mais inteligente e tecnoldgico na industria. Nesse
sentido, segundo Beaulieu e Lehoux (2019), uma melhor compreenséao de inovagdes
tecnologicas em saude pode ajudar a: compreender as empresas; priorizar acoes
competitivas de acordo com as reais necessidades do setor de saude; desenvolver e
enriquecer politicas e diretrizes de acesso a tecnologias medicas seguras, eficazes e
de alta qualidade; e trazer tecnologias eficientes para pacientes, proporcionando um
aumento da saude geral das populag¢des. Assim, o acelerado ritmo de disrupgdes e

transformacdes tecnolégicas, em que a inovacdo é a mola mestra, séo
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oportunidades para investigar as possiveis inovagfes tecnologicas no setor de
saude.

Desse modo, a presente pesquisa visa, através dos dados de producao
académica, realizar uma pesquisa bibliométrica para analisar a evolucdo das
pesquisas da area de negdécios relacionadas a inovacao tecnoldgica no setor de
saude. De forma mais profunda, este estudo busca também relacionar o crescimento
das pesquisas nas areas de Negocios e compreender sua relacdo no
desenvolvimento das inovagdes no mercado. Portanto, esta pesquisa busca coletar
e analisar dados relacionados a inovacgao tecnoldgica no setor de saude disponiveis
na base Web of Science e compreender essa evolucao das pesquisas.

Este estudo visa corroborar com as bases do conhecimento em Inovacéo
Tecnoldgica no setor de saude. Destaca-se, assim, a pertinéncia pela elaboracdo
desta revisdo bibliométrica com a finalidade de destacar a evolugcédo das pesquisas
em um mercado e a importancia das pesquisas relacionadas a area de negocios

para desenvolvimento do mercado.

1 REFERENCIAL TEORICO

1.1 Inovagéo

O tema inovagao é uma constante em conceitos e discussdes académicas e,
apesar de uma base conceitual, desenvolve-se ao redor de varias areas cientificas,
tornando-o um conceito mutavel e evolutivo. Para Tidd e Bessant, (2015), a inovagao
€ um fator chave para que as organizacdes sobrevivam e se desenvolvam no longo
prazo.

O termo tecnologia trata dos processos pelos quais uma organizagdo converte
trabalho, capital, materiais e informacdes em produtos ou servicos capazes de
fornecer melhorias de desempenho para o mercado, enquanto o termo inovacao se
refere a mudancas nesta tecnologia (CHRISTENSEN, 1997; CHRISTENSEN,;
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BOWER, 1996). Segundo Granstrand e Holgersson, (2020), a inovacao € o resultado
da novidade de uma mudanca tecnoldgica e a utilidade ou sucesso de adotar algo
novo. Para os autores, a tecnologia € um componente da inovacéo, e ndo a inovagao
em si.

O conceito de inovacdo promove um aumento da competitividade entre as
organizacdes, relacionado principalmente com a reestruturacdo dos recursos e
capacidades disponiveis (EISENHARDT; MARTIN, 2000; O’REILLY; TUSHMAN,
2008), visando a obtencdo de vantagem competitiva (AMBROSINI; BOWMAN,
2009). Assim, o gerenciamento de novas tecnologias e de inovagdes s&o um desafio
permanente para empresas. Portanto, num contexto geral de mercado de rapidas
mudancas e incerteza, a inovacdo € considerada fundamental para proporcionar
vantagem competitiva as organizagdes (SILVA; GRUTZMANN, 2023).

1.2 Inovacdao e Tecnologia no setor de Saude

O conceito de inovacdo em saude da Organizacdo Mundial da Saude
(WORLD HEALTH ORGANIZATION, 2023), aborda a Inovacdo na saude como o
compromisso de trabalhar de novas formas com os nossos Estados-Membros, forca
de trabalho e parceiros, e aproveitar os pontos fortes para encontrar as solucdes
inovadoras com maior impacto e leva-las as pessoas que mais precisam delas.
Segundo a Sociedade Beneficente Israelita Brasileira Albert Einstein (2022), a
inovacdo em saude € o caminho para solugcdes e para a promoc¢ao de saude,
prevencao e cura de doengas por meio da integracdo entre a pesquisa cientifica e a
inovacgao tecnoldgica e de servi¢os. Portanto, inovacdo em saude abrange melhorias
na eficiéncia, eficacia, qualidade, sustentabilidade, seguranca e custos acessiveis
em saude, incluindo novas ou melhores politicas de saude, praticas, sistemas,
produtos, tecnologias e servi¢cos que resultem em melhora do cuidado na saude. O
objetivo final da inovagéo nesta industria € melhorar a habilidade de corresponder as
demandas de salude através da otimizacdo de performance (KIMBLE; MASSOUD,
2017).
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Segundo Christensen et al. (2000), as tecnologias tém sido um dos
mecanismos fundamentais em busca da melhoria da qualidade de vida das pessoas.
As tecnologias e inovacfes deixaram os consumidores em situacfes muito melhores
do que as tecnologias anteriores. E, para o autor, algumas inovacdes deste tipo
transformaram areas do setor de saude e conseguiram efetivamente alcancar maior
qualidade, maior conveniéncia e menores custos. Entretanto, ha a necessidade de
um ambiente mais inteligente e tecnolégico na industria da saude (PAPA et al.,
2020), sendo uma area que ainda possui muito potencial de crescimento.

A inovacdo no setor de saude, junto com tecnologia, estq trazendo uma
revolucdo notavel. Segundo Yi et al. (2006), 57% dos médicos possuem intencao
positiva em adotar inovacdes tecnoldgicas. Essa pesquisa forneceu novas ideias na
compreensdo da aceitacdo da tecnologia pelos usuarios. No campo da medicina,
como sugerido por Topol (2015), o advento do smartphone e tecnologias relacionadas
esta capacitando o0s pacientes de maneira sem precedentes. Essa revolucéo
tecnologica esta transformando a forma como a salude é gerenciada e como 0s
pacientes estdo assumindo um papel central em suas proprias decisbes médicas.
Com o surgimento e o crescimento de tecnologias que possibilitam acessar dados
relevantes, como resultados de exames, com smartphones, Topol (2015) aponta que
hd uma mudanca significativa na coleta e no acesso a informacfes médicas,
possibilitando que inovagdes e novas tecnologias possam tornar os tratamentos mais

personalizados e eficazes.

2 METODOLOGIA

Esta pesquisa busca apresentar indicadores sobre a dinamica e evolucéo da
informacgéo cientifica e tecnolégica de uma area do conhecimento. A Figura 1

detalha as etapas de realizagao da pesquisa.
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Figura 1: Etapas da Pesquisa

Etapa 1: Objetivo de Pesquisa

Etapa 2: Selecdo das palavras chave

Etapa 3: Pesquisas na base Web of Science

Etapa 4: Filtro de selegéo

Etapa 5: Coleta de Dados

Etapa 6: Analise Bibliométrica

Fonte: Dados da Pesquisa

Na etapa 1, foram tomadas decisdes relacionadas aos objetivos da pesquisa:
analisar a evolucdo das pesquisas da area de negdcios relacionadas a inovacao
tecnoldgica no setor de saude. Em seguida, na etapa 2, foram escolhidos os termos
para realizacdo da busca. Foi determinado que a busca se daria pelas palavras-
chave de Innovation (“innovat*”), Technology (“technol*”) e Health (“health*”), todos
os termos em inglés e usando os devidos operadores booleanos para maximizar 0os
resultados da busca. Como forma de dar maior rigor a pesquisa, as buscas foram
realizadas pelo campo “tépico” que busca os termos no titulo, resumo e palavras-
chave. Esse critério busca dar maior qualidade e rigor aos resultados.

Para este estudo, foi utilizada a metodologia bibliométrica que consiste em
analisar dados relacionados a quantidade de publicagcbes cientificas em
determinadas éareas do conhecimento. Essa técnica busca compreender o
desenvolvimento de determinada area cientifica com base nas publicacdes das
principais bases. Neste caso, na etapa 3, foi determinada a realizacdo da busca da
producao cientifica através dos dados indexados na base Web of Science. A Web of
Science oferece informacdes objetivas e compreensiveis para quantificar as
publicacdes sobre o campo pesquisado (DIEM; WOLTER, 2013), neste caso sobre a
area de inovacao tecnologica em saude. A exemplo de (SILVA et al., 2020), a base
de dados Web of Science foi escolhida como fonte Unica de dados devido a
qualidade da producéo cientifica, dados ndo duplicados e melhor padronizacédo de
dados.

Na etapa 4, foram realizados os filtros da pesquisa. A pesquisa foi refinada de

forma que contemplasse apenas artigos cientificos, apenas artigos em inglés e sem
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restricdo de anos de publicacdo. A seguir, foi realizado o filtro relacionado a area de
negdécios; por conseguinte, o filtro contemplou as &reas de Business, Management e
Economics apontadas pela Web of Science.

Neste momento, se iniciou a etapa 5 de coleta de dados. Os dados foram
coletados em agosto de 2023 e, por opcao dos pesquisadores, sao referentes até o
ano corrente de 2023, mesmo ainda podendo ter alteracdes até o final do periodo. A
coleta de dados referentes as pesquisas de Business, Management e Economics
busca compreender a evolucdo das pesquisas na &rea relacionadas a inovacao
tecnologica em saude.

Na etapa 6, os dados foram extraidos para uma planilha de Excel para
realizacdo da analise bibliométrica, que objetivou tanto mapear a estrutura quanto a
evolucdo do tema de forma descritiva (BORNER; CHEN; BOYACK, 2003). Portanto,
essa andlise visa permitir medir e compreender a evolucao histérica das pesquisas em

inovacgao tecnolégica em saude e permite fornecer subsidios para pesquisas futuras.
3 RESULTADOS E DISICUSSAO
a. Andlise de publicacdes e citacdes
Conforme o0s refinamentos das é&reas de Business, Management e
Economics, ao todo foram encontrados 1344 artigos cientificos na base Web of

Science. O primeiro artigo encontrado foi do ano de 1990. A Figura 1 apresenta a

frequéncia de publicagbes e citacdes em relacdo aos anos.
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Figura 1 — Producdo cientifica por Anos
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Fonte: Dados da pesquisa.

E possivel verificar que existe um crescimento constante de investigacdes
sobre inovacdo e tecnologia na area de saude por pesquisadores das areas de
gestdo e negdcios. Como apontado por Silva et a. (2020), primeiro ocorrem as
pesquisas das areas relacionadas ao desenvolvimento de tecnologias,
posteriormente as pesquisas relacionadas com a gestao, negdocios e mercado das
mesmas. Os resultados corroboram com esta proposta, onde ha uma constante
crescente das pesquisas.

E importante notar que ha o crescimento constante entre os anos de 2006 e
2013, mas o maior crescimento em volume de publicagbes se da a partir de 2014,
com um grande salto em 2021. Esse achado vai ao encontro das propostas de
Christensen et al. (2018) e de Silva e Grutzmann (2023), onde a inovagao € a mola
mestra de transformacdo de mercados, sendo uma oportunidade para alterar e
desenvolver todo o ecossistema. Tidd e Bessant, (2015) reforcam que a inovacgéo é
um fator chave para sobrevivéncia das organizacfes, o que reforca o crescimento

das pesquisas recentes. Segundo Smith e Christensen (2007), a resolucdo de
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problemas em saude ndo vira de uma injecdo de financiamento, mas sim de

inovacdes destinadas a tornar o setor e as atividades cada vez mais baratos e

simples, e coloca-los cada vez mais nas méaos dos pacientes. Essa mudanca do eixo

de saude centrado no usudrio torna-se uma grande oportunidade para o

desenvolvimento de inovagdes.

A Figura 2 foi construida com uso do software VOSviewer e apresenta os dois

principais periodos com saltos em nameros de publicacées.

Figura 2 — Principais periodos de crescimento das publicacdes.
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Fonte: Dados da pesquisa.

O periodo de 2013 a 2014 possui uma grande dispersdo das tematicas de
publicacdo, porém o aumento pode ser atribuido as pesquisas relacionadas
principalmente a ganhos de conhecimento, performance, difusdo, e gestdo das
inovagdes tecnoldgicas em saude. Para o salto de publicacdes de 2021 em diante,
claramente ocorre um direcionamento dos artigos relacionados ao desenvolvimento de
pesquisa com o COVID-19. Este é um importante achado, visto que a centralidade da
temética do COVID-19 pode ser um indicativo dos grandes esforcos e realizagbes
provenientes de pesquisas em inovacgdes tecnoldgicas em saude. Christensen et al.
(2000) argumentam sobre a necessidade de acelerar o surgimento de inovacdes. Esses
resultados mostram o impacto desse crescimento no setor da saude, que é um dos
maiores desenvolvedores de inovacdo, durante o periodo critico da pandemia do
COVID-19. Essa é uma forma de confirmar os resultados em busca de aceleracdo das

inovacoes.
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b. Andlise de autores e afiliagbes

Sobre o0s principais autores, a Tabela 2 apresenta a quantidade de

publicacdes de cada autor, as universidades afiliadas e um resumo das principais

areas de pesquisa de cada autor.

Tabela 2 - Principais Autores

Quant. De Universidade < .
AUtores  piblicacoes  Afiliada/Pais Area de Pesquisa
Italia/ Parthenope Business and Economics; Public
Schiavone, F. 9 . . Administration; Engineering; Health Care
University Naples . ;
Sciences and Services.
Business and Economics; Operations
Gupta. S 7 Franca/ Neoma Research; Management Science; Engineering;
pta, . Business School Computer Science and Information Science;
Library Science.
. . Health Care Sciences and Services; Business
; Italia/ Bocconi oy _
Tarricone, R. 7 . : and Economics; Pharmacology and Pharmacy;
University . -
Oncology; General and Internal Medicine.
Business and Economics; Materials Science;
Javaid. M 6 India/ Jamia Millia Engineering; Public, Environmental and
T Islamia Occupational Health; Endocrinology;
Metabolism.
Coreia do Sul/ Business and Economics; Information Science
Lee, D. 6 Sungkyunkwan and Library Science; Engineering; Computer
University (SKKU)  Science; Environmental Sciences and Ecology.
. Health Care Sciences and Services; Public,
Canada/ . ; }
; e Environmental and Occupational Health;
Lehoux, P. 6 Université de . A L .
. Medical Informatics; Biomedical; Social
Montréal . ) X .
Sciences; Business and Economics.
Health Care Sciences and Services; Business
Torbica. A 6 Italia/ Bocconi and Economics; Public, Environmental and
T University Occupational Health; Cardiovascular System
and Cardiology; General and Internal Medicine.
Health Care Sciences and Services; Business
Drummond. M 5 Inglaterra/ and Economics; Pharmacology and
T University of York Pharmacy; Public, Environmental and
Occupational Health; Medical Informatics.
Geiger. S 5 Irlanda/ University Business and Economics; Social Sciences;
ger, >. College Dublin Biomedical; Sociology; Cultural Studies.
T e Business and Economics; Engineering;
Haleem, A. 5 India/ Jamia Millia Materials Science; Science and Technology;

Islamia University

Environmental Sciences and Ecology.

Fonte: Dados da pesquisa.

A Tabela 3 apresenta os principais autores em nimero de publicacdes. E

possivel verificar que, dos 10 principais autores, 6 sdo de paises europeus, 4 sdo de
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outros paises. Esses numeros podem denotar uma certa concentracdo de
pesquisadores em determinadas areas. Também é possivel verificar que as principais
areas de pesquisas destes autores estdo relacionadas com Business and Economics,
Engineering, Social Sciences e, principalmente, areas relacionadas a Health em geral.
Segundo Christensen (1997) e Granstrand e Holgersson, (2020), a inovagéao se refere
a mudancas nas tecnologias, sendo a tecnologia um componente da inovacdo. Assim,
€ possivel compreender que as diferentes areas de pesquisa sdao uma forma de
integrar areas de conhecimento em busca de construir tecnologias e inovagoes.

Em relacdo as principais afiliacbes dos autores, a Figura 3 apresenta as

universidades que mais publicaram sobre o tema pesquisado.

Figura 3 - Publicacdes por Afiliacdes dos Autores

University of London (UK)
Udice French Research Universities (Franca)
Harvard University (EUA) I 20
Bocconi University (Itélia)
Centre National de La Recherche Scientifique CNRS... I 13
Erasmus University Rotterdam (Paises Baixos) I 1/
Erasmus University Rotterdam EXCL Erasmus MC (Paises... I 1/
University of North Carolina (EUA) I 17
University System of Gerogia (EUA) I 17
Indian Institute of Management IIM System (india) I 16
National Bureau of Economic Research (EUA) I G
University of Cambridge (UK) I 16
Parthenope University Naples (Itdlia) I 15
University of Toront (Canadd) I 15

Maastricht University (Paises Baixos) I 1

Fonte: Dados da pesquisa.

E possivel verificar que a University of London se encontra em primeiro lugar,
tendo ao todo 9 universidades da Europa na lista das 15 principais. Das demais
universidades, 5 sdo provenientes da América do Norte (EUA e Canada), e apenas
1, da india, se encontra fora do eixo Europa-EUA. Conforme o conceito de inovagéo
esta relacionado ao aumento de recursos, capacidades e da competitividade das
organizacdes (EISENHARDT; MARTIN, 2000; O’'REILLY; TUSHMAN, 2008), visando
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a obtencdo de vantagem competitiva (AMBROSINI; BOWMAN, 2009), faz sentido

também que, conforme resultados apresentados, paises concentrem esforcos para

desenvolvimento de inovacoes.

c. Analise dos principais artigos publicados

Em relacdo as principais publicacbes da area apresentados na Tabela 3, é

possivel ver a importancia das pesquisas com base nas citacées, porém também é

possivel verificar uma grande dispersao das areas de publicacdes.

Tabela 3 - Principais Artigos Publicados

Titulo dos Artigos Autores Ano Journal CitacOes
Information technology acceptance by Chau, P. Y. Decision
individual professionals: A model comparison  K.; Hu, P. J. 2007 : 630
Sciences
approach H.
Understanding
information technology acceptance by Yi, M. Y.; et Information &
S ) ) 2006 594
individual professionals: Toward an al. Management
integrative view
Driving to safety: how many miles would it Kalra, N.; ReseTar?cmSE’-art A
take to demonstrate autonomous vehicle Paddock, S. 2016 . 535
o - Policy and
reliability M. .
Practice
Firm networks: external relationships as Lechner. C.- Entrepreneurship
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Fonte: Dados da pesquisa.
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Sobre os artigos, Chau e Hu (2007) abordam a aceitacao de tecnologias por
profissionais, com foco em médicos, e na tecnologia de telemedicina. Por sua vez, Yi
et al. (2006) também exploram a aceitacdo da tecnologia da informacdo por
profissionais, especialmente médicos da area de salude que adotam assistentes
digitais pessoais (PDASs). Yi et al. (2006) enfatizam a crescente importancia da
Tecnologia da Informacéo (TI) no trabalho profissional e a importancia de entender
os fatores que contribuem para sua aceitacao.

O artigo de Kalra e Paddock (2016) abordam a seguranca de veiculos
autbnomos e questiona a viabilidade de testa-los em trafego real para demonstrar
sua seguranca em comparacao com motoristas humanos. Lechner e Dowling (2003)
investigam como as empresas de crescimento rapido na indastria de tecnologia da
informacao (T1) usam redes externas para crescer e se tornarem competitivas. Estes
dois estudos ndo tratam especificamente da salde, mas dos estudos das
tecnologias e impacto na saude.

Pisano et al. (2001) exploram as curvas de aprendizado no contexto de cuidados
de saude para determinar se as organiza¢cfes alcancam melhorias no desempenho. Os
autores demonstram que o aprendizado por meio da experiéncia € fundamental na
adocdo de novas tecnologias, mas a eficacia desse aprendizado varia entre as
organizagdes. Por sua vez, Tucker et al. (2007) investigam atividades de aprendizado
especificas realizadas por equipes de projetos de melhoria em unidades de terapia
intensiva hospitalar e propde um modelo integrativo para explicar o sucesso na
implementacédo. Os autores recomendam que o aprendizado organizacional é vital
nesse contexto, uma vez que o conhecimento médico esta em constante evolugéo, e as
unidades de atendimento hospitalar precisam aprender novas praticas para fornecer um
atendimento de alta qualidade. Os textos de Pisano et al. (2001) e Tucker et al. (2007)
retratam muito bem as curvas de aprendizado relacionado a inovac¢des no setor de
saude.

Christensen et al. (2000) argumentam que as inovagOes disruptivas no
sistema de saude séo essenciais para melhorar a qualidade, a conveniéncia e a

acessibilidade dos cuidados de saude, mas muitas vezes enfrentam resisténcia de
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profissionais e instituicoes estabelecidas. Nill e Kemp (2009) discutem a importancia
da inovacao tecnoldgica nas politicas de desenvolvimento sustentavel e avalia trés
abordagens de politicas de inovacao evolutiva: gerenciamento estratégico de nichos,
gerenciamento de transicdo e estratégias de tempo. Nill e Kemp (2009) concluem
que as abordagens de politica de inovacdo evolutiva tém o potencial de promover
mudancas tecnoldgicas radicais e inovacdes sistémicas com beneficios ambientais e
econdmicos. Os estudos de Christensen et al. (2000) e Nill e Kemp (2009) séo
importantes para compreensao de inovagdes disruptivas e/ou radicais no mercado
de saude.

Sueyoshi et al. (2017) fazem uma revisdo sistematica dos esforcos de
pesquisa anteriores sobre a aplicacdo da Analise de Envoltéria de Dados (DEA) na
area de energia e meio ambiente nas Ultimas quatro décadas. Os autores enfatizam
a importancia de equilibrar o sucesso econémico com a mitigacao da poluicdo para
manter a sustentabilidade social e, consequentemente, o impacto na saude. Por fim,
Bolton et al. (2018) exploram inovacdes nas experiéncias do cliente nos campos
digital, fisico e social, considerando servigcos habilitados por novas tecnologias, como
gémeos digitais e presenca social automatizada (assistentes virtuais e robds de
servico). Ambos os estudos abordam, dentre outros temas, 0s impactos sociais das

tecnologias podendo refletir no impacto na saude.

d. Andlise das areas de pesquisa

As principais areas de pesquisa, conforme apresentado na Figura 4, sao
Management, Economics e Business, que estao relacionadas com o filtro realizado
para esta pesquisa. Porém, das areas seguintes, apenas duas estdo diretamente
relacionadas com a area de saude, sao elas Health Policy Services e Health Care
Sciences Services. Todas as demais areas de pesquisas sao distintas do setor de

saude, mas também realizam pesquisas em inovacgao, tecnologia e saude.
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Figura 4 — Publicacdes por Area de Pesquisa da Web of Science
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Fonte: Dados da pesquisa.

Sobre os principais journals de publicacdo, na Figura 5 é possivel verificar
que as principais fontes de publicacdo cientifica estdo relacionadas as areas de
gestdo, inovacao e saude. Estes resultados estdo de acordo com as delimitacdes e
filtros desta pesquisa.

Figura 5 - Publicacdes por Journals
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Fonte: Dados da pesquisa.
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A andlise dos escopos dos 10 principais jornais (Figura 5) revela que a
inovagdo, tecnologia e saude estdo interligadas e abrangem diversas areas de
pesquisa. Esses peridodicos ndo se limitam a uma unica disciplina, abordando
guestdes que vao desde a economia da saude até o desenvolvimento de politicas de
saude, gestdo de tecnologia e inovagcdo, com consideracdo de fatores sociais e
ambientais. Conforme apontado por Silva e Grutzmann (2023), a inovacdo é
considerada fundamental para proporcionar vantagem competitiva. Nesse sentido, a
natureza interdisciplinar dessas questdes e a importancia da colaboracdo em
pesquisas interdisciplinares na area de inovacdo em saude tornam-se fatores de
desenvolvimento de inovagdes e de consequentes vantagens competitivas no
mercado. Segundo a Sociedade Beneficente Israelita Brasileira Albert Einstein
(2022), a inovacdo em saude € o caminho para integracdo entre a pesquisa
cientifica e a inovacéao tecnoldgica, o que também denota uma grande relacdo entre
importancia da colaboracédo e da interdisciplinaridade das pesquisas em inovagao
em saude.

Quanto aos principais termos utilizados nos artigos, a Figura 6 foi construida

com base nas palavras-chave de todas as publicacdes.
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Figura 6 — Principais palavras-chave
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Fonte: Dados da pesquisa.

E possivel verificar que os principais termos apresentados est&o relacionados
com as areas de gestdo, inovacdo e saude que fazem parte das delimitacdes, filtros
e foco desta pesquisa. Os demais termos importantes estdo relacionados,
principalmente, a performance, adocdo e gestdo das areas de saude. Este achado
vai ao encontro das pesquisas de Kimble e Massoud (2017), onde o objetivo final da
inovacdo na industria da saude é melhorar as demandas de saude através da
otimizacdo de performance. Esse achado também vai ao encontro das pesquisas de
Topol (2015), onde as inovagdes e novas tecnologias em saude possam tornar 0s

tratamentos mais eficazes.
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e. Analise de dispersdo geografica

Quanto a quantidade de publicacdes, a Figura 7 detalha os paises por
quantidade de publicacbes. E possivel verificar um predominio de publicacbes dos
EUA.

Figura 7 - Publicagcdes por Paises
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Fonte: Dados da pesquisa.

A Figura 8 apresenta um mapa de calor com relagcdo as publicacbes em
disposicdo geografica dos 25 paises. Em termos de porcentagem de publicacdes,
dentre os 25 paises com maiores publicacdes, o continente europeu contribui com
aproximadamente 54,73% das publicaces referentes ao tema, enquanto a América do
Norte contribui com 24,83%, a Asia com14,43%, a Oceania (apenas Austrélia) com
3,87% e a América do Sul (apenas Brasil) com 2,14%. Esse achado vai ao encontro
das pesquisas de Eisenhardt e Martin (2000), O’Reilly e Tushman (2008), e Ambrosini e
Bowman (2009), onde a inovagdo esta relacionada a competitividade e vantagem
competitiva. Isso faz sentido, j& que paises concentram esforcos para o
desenvolvimento de inovacdes como uma forma de ganhar competitividade global nos

mercados de saude.
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Figura 8 — Mapa das Publica¢cbes por Paises
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Fonte: Dados da pesquisa.

Com relagdo as principais agéncias de fomento de pesquisa, conforme
mostrado na Figura 9, novamente é possivel notar uma disparidade com relagédo as
regides do mundo. Das 20 principais agéncias de financiamento presentes na Web
of Science, responsaveis por 18,89% dos financiamentos totais de pesquisas em
inovacao tecnologica e saude, é possivel notar que 9 agéncias sédo da Europa, 5 da
América do Norte, 4 da Asia e apenas uma da América do Sul (CAPES — Brasil).
Uma das agéncias foi catalogada como internacional devido a multiplicidade de
fontes de fomento. Christensen et al. (2000) argumentam sobre a necessidade de
acelerar o surgimento de inovacdes, onde a grande dispersdo de agéncias de
financiamento € um indicativo de que varios paises estdo buscando ganhar

vantagens competitivas nesse mercado de saude.
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Figura 9 — Principais Agéncias de Fomento
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Fonte: Dados da pesquisa.

Um fato relevante € que o Brasil aparece com apenas duas fontes de
fomento, a Coordenacédo De Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior Capes
em 20° lugar, e o Conselho Nacional De Desenvolvimento Cientifico E Tecnolbgico
CNPQ em 37° lugar. Outro ponto importante € que apenas uma das 20 principais
Agéncias de Fomento é de fonte privada, todas as demais séo agéncias de fomento
publicas. Este fato, das agéncias de fomento publicas predominarem nas pesquisas
também é outro forte indicativo da busca dos paises por uma maior competitividade
no mercado de saude.

f. Anélise de publicacées com os ODS

Com relacdo aos Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel apresentados na

Figura 10, é possivel notar uma grande disparidade entre os objetivos 9, Industria,
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inovagao e infraestrutura, e objetivo 3 Saude e Bem-Estar, em relagcdo aos demais
objetivos. Os objetivos 9 e 3 estao relacionados a 58,70% das pesquisas analisadas
e correspondem diretamente aos temas de inovacdo, tecnologia e saude desta
pesquisa. Esses achados também corroboram com as pesquisas de Christensen
(1997) e Granstrand e Holgersson (2020), onde a inovacéo se refere a mudancas,
sendo possivel compreender que as diferentes areas de pesquisa dentro dos ODS
sdo uma forma de integrar tecnologias e inovacdes em prol do desenvolvimento

sustentavel das inovacbes em saude.

Figura 10 — Relacéo das Pesquisas com os ODS
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Fonte: Dados da pesquisa.

E importante ressaltar que, segundo Kastrinos e Weber (2020), os objetivos 4
(Educacdo de qualidade), 8 (Trabalho decente e crescimento econbémico), 9
(Industria, inovacdo e infraestrutura) e 11(Cidades e comunidades sustentaveis)
correspondem a 44,12% das pesquisas e estdo relacionados diretamente com a
perspectiva de inovacéo. Isso aprofunda a relacdo entre inovagdo como possivel
ferramenta para desenvolvimento de tecnologias mais sustentaveis para o setor de

salde.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa buscou analisar a evolucao das pesquisas ha area de negocios
relacionadas a inovacdo tecnoldégica no setor de saude. Foram analisados 1344
artigos cientificos de Inovacdo, Tecnologia e Saude das areas de Business,
Management e Economics na base Web of Science de 1990 a 2023. Importantes
resultados foram encontrados nesta pesquisa.

Primeiramente, observou-se um crescimento constante no nuamero de
publicacdes e cita¢cdes ao longo dos anos, com um salto notavel em 2020, resultado
de pesquisas relacionadas ao Covid-19. Isso indica um interesse crescente de
pesquisadores, principalmente das areas de gestdo e negocios, nesse campo de
estudo.

A andlise dos 10 principais artigos revela uma énfase na aceitacdo da
tecnologia da informacao na area de saude, com um foco especial em médicos e
profissionais de saude. Além disso, a importancia da Tecnologia da Informacao (TI)
no trabalho profissional é destacada em 2 deles (CHAU; HU, 2007; Yl et al., 2006). A
curva de aprendizado relacionada a inovacdes na area de saude também é
abordada, evidenciando a complexidade desse campo (PISANO; BOHMER,;
EDMONDSON, 2001; TUCKER; NEMBHARD; EDMONDSON, 2007). Além disso, a
analise dos principais jornais indica a natureza interdisciplinar das pesquisas em
inovagao em saude, abrangendo desde a economia da saude até o desenvolvimento
de politicas de saude e gestdo de tecnologia e inovacao, enfatizando a importancia
da colaboragédo em pesquisas interdisciplinares.

Outro resultado que chamou atencdo é de 10 dos principais autores nesse
dominio, 6 serem europeus. Além disso, das 15 universidades que se destacam, 9
Sao europeias, 0 que s6 corrobora com o dado anterior para mostrar a influéncia e
lideranca da Europa na pesquisa em inovacdo em saude. Os EUA e o Canada
também desempenham um papel significativo, com 5 das universidades de
destaque. A analise geogréafica das publicacdes também mostrou um destaque da

Europa como um polo importante de pesquisa, contribuindo com mais da metade
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das publicacbes entre os 25 principais paises. No entanto, € importante observar
que a predominancia das publicacdes nos Estados Unidos sugere uma lideranca
significativa desse pais no campo da pesquisa em inovagao em saude.

No que diz respeito as fontes de financiamento, a Europa lidera, com 9 das 20
principais agéncias de financiamento, seguida pela América do Norte, Asia e, de
forma notavel, pela América do Sul, representada pela CAPES do Brasil. Por fim, a
pesquisa em inovacdo em saude esta alinhada com os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel, com foco nos ODS 9 (Industria, inovacdo e
infraestrutura) e 3 (Saude e Bem-Estar), representando a maioria das pesquisas.
Isso destaca a importancia dessa pesquisa no contexto do desenvolvimento
sustentavel e da melhoria da saude global. Em resumo, a pesquisa em inovacgao e
tecnologia na area de saude € uma area em crescimento, com influéncia europeia
significativa, colaboracdo interdisciplinar e relevancia para objetivos de
desenvolvimento sustentavel.

A andlise se baseou exclusivamente na plataforma Web of Science, o que
pode ndo capturar todos 0s aspectos e nuances da pesquisa em inovagao e
tecnologia na area de saude. Sugere-se, portanto, que futuras investigacdes
considerem a inclus@o de outras bases de dados e fontes de informacéo para obter
uma visdo mais abrangente do campo. Além disso, uma area promissora para
pesquisas futuras é a andlise do investimento em inovacao, tecnologia e saude por
parte das universidades, a fim de compreender melhor o papel desse investimento
no desempenho e liderangca das instituicdes. Também seria valioso investigar
guantas das 1.344 pesquisas analisadas resultaram em patentes, proporcionando
insights sobre como a pesquisa se traduz em inovacdes praticas e como chega ao
mercado. Essas sugestdes futuras de pesquisa podem enriquecer ainda mais nossa
compreensao da dinamica da inovacéo tecnoldgica na area da saude e seu impacto

no mundo real.
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